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Inclusive Partnership este un Parteneriat Strategic pentru Tineret, implementat ´n cadrul 

AcἪiunii-cheie 2 a programului Erasmus +, care finanἪeazŁ Cooperarea europeanŁ pentru 

inovare Ἠi Schimbul de bune practici.  

 Obiectivul general Ἠi scopul proiectului Inclusive Partnership este de a sprijini 

dezvoltarea Ἠi ´mbunŁtŁἪirea competenἪelor lucrŁtorilor de tineret ´n ceea ce priveἨte 

activitŁἪile incluzive pentru tinerii cu posibilitŁἪi reduse, mai precis tineri din zonele rurale. 

Inclusive Partnership va atinge acest obiectiv realiz©nd urmŁtoarele obiective specifice: 

1. Evaluarea disponibilitŁἪii oportunitŁἪilor relevante de ´nvŁἪare pentru lucrŁtorii de 

tineret din Lituania, Rom©nia, Spania Ἠi Regatul Unit al Marii Britanii. 

2. Identificarea de modele de bune practici Ἠi evaluarea acestora ´n vederea stabilirii dacŁ 

pot Ἠi ar trebui reproduse la nivel local, naἪional sau european. 

3. ĊmbunŁtŁἪirea competenἪelor lucrŁtorilor de tineret prin formarea comunŁ a 

personalului. 

4. Elaborarea de recomandŁri pe tema competenἪelor lucrŁtorilor de tineret privind 

activitŁἪile de incluziune pentru tinerii cu oportunitŁἪi reduse. 

 Proiectul Inclusive Partneship se bazeazŁ pe un parteneriat ´ntre organizaἪii de tineret 

care activeazŁ ´n Lituania, Rom©nia Ἠi Spania - Ἠi al patrulea partener din Regatul Unit al 

Marii Britanii care este un furnizor de formare ce lucreazŁ cu grupuri dezavantajate, inclusiv 

tineri afectaἪi de excluderea economicŁ Ἠi socialŁ: 
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Centrul de Resurse Economice Ἠi EducaἪie           CoaliἪia EuropeanŁ de Tineret pentru  

pentru Dezvoltare, Rom©nia                         Mediu Ἠi SŁnŁtate, Lituania 

                                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              

   

               

    AsociaἪia Building Bridges, Spania                 Capacity London, Marea Britanie 
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 Inclusive Partnership include un program de cercetare documentarŁ Ἠi primarŁ 

pentru a dezvolta Rezultatele Intelectuale ce formeazŁ conἪinutul de bazŁ generat de proiect, 

incluz©nd: revizuiri a oportunitŁἪilor de ´nvŁἪare formale, non-formale Ἠi informale relevante 

pentru lucrŁtorii de tineret din statele membre participante; studii de caz ce prezintŁ exemple 

de bune practici de promovare a incluziunii tinerilor Ἠi materiale de dezvoltare profesionalŁ 

concepute pentru lucrŁtorii de tineret. 

 IO3 se bazeazŁ pe un proces de cercetare realizat de cŁtre fiecare partener din cadrul 

proiectului Inclusive Partnership, menit sŁ identifice metodele Ἠi activitŁἪile relevante care pot 

fi ´ntreprinse de cŁtre lucrŁtorii de tineret pentru a pregŁti activitŁἪi de incluziune social mai 

bune. IO3 ia ´n considerare, de asemenea, informaἪiile culese ´n cadrul evenimentului Joint 

Staff Short Term Meeting organizat ´n Februarie 2016, ́ n Piatra NeamἪ. La eveniment au 

participat 19 lucrŁtori de tineret din Rom©nia, Spania, Marea Britanie Ἠi Lituania. Activitatea 

i-a ajutat sŁ ´mpŁrtŁἨeascŁ experienἪe Ἠi sŁ dob©ndeascŁ urmŁtoarele competenἪe: 

Å Crearea de relaἪii pozitive, bazate pe eliminarea prejudecŁἪii cu tinerii 

Å RelaἪionaἪionarea cu tinerii ca egali 

Å Crearea unor medii de ´nvŁἪare sigure, motivante Ἠi inclusive pentru indivizi Ἠi grupuri 

Å Utilizarea unei game de metode educaἪionale, inclusiv cele care dezvoltŁ creativitatea 

Ἠi promoveazŁ motivaἪia pentru ´nvŁἪare 

Å Sprijinirea tinerilor ´n identificarea Ἠi asumarea responsabilitŁἪii pentru rolul pe care 

doresc sŁ-l aibŁ ´n comunitatea Ἠi societatea lor 

Å SŁ includŁ ´n mod activ tineri dintr-o gamŁ variatŁ de medii Ἠi identificŁri ´n 

activitŁἪile de lucru cu tinerii 

 IO3 se concentreazŁ pe subiecte care abordeazŁ incluziunea socialŁ precum munca de 

tineret detaἨatŁ Ἠi competenἪele pe care trebuie sŁ le aibŁ sau sŁ le dezvolte ´n viitor un 

lucrŁtor de tineret implicat ´n activitŁἪi de incluziune. 

  

 

INTRODUCERE  
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CREED Rom©nia a fost coordonatorul IO3, cooper©nd Ἠi sprijinind parteneriatul de 

proiect pentru a dezvolta aceste formate ´n vederea prezentŁrii informaἪiilor, fiecare partener 

fiind responsabil de cercetare 
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 "Activitatea de tineret EuropeanŁ"  poate fi definitŁ ca o modalitate profesionistŁ de 

a lucra cu tinerii pe baza unor valori de bazŁ promovate de cŁtre Comisia EuropeanŁ, Ἢin©nd 

cont de aspectele juridice stabilite de fiecare ἪarŁ. 

Activitatea de tineret ´ncepe de la a asculta tinerii Ἠi are ca scop principal sŁ ´i 

determine sŁ aleagŁ sŁ se implice, sŁ-Ἠi asume responsabilitatea Ἠi sŁ colaboreze pentru a 

aborda schimbŁrile din viaἪa lor. Activitatea de tineret ´i ajutŁ pe tineri sŁ-ѽi atingŁ ´ntregul 

potenѿial. Aceasta ´ncurajeazŁ dezvoltarea personalŁ, autonomia, iniѿiativa ѽi participarea ´n 

societate. 1 Prin participarea la activitŁἪi Ἠi proiecte de tineret, tinerii dezvoltŁ ´ncredere. 

C©ἨtigŁ abilitŁἪi, cunoἨtinἪe Ἠi conἨtientizare care ´i vor ajuta sŁ facŁ alegeri ´n cunoἨtinἪŁ de 

cauzŁ pentru ei ´nἨiἨi. 

Practica de lucru ´n domeniul tineretului promoveazŁ schimbarea Ἠi dezvoltarea printr-

un angajament faἪŁ de relaἪiile bazate pe respectul pentru tineri, pe ascultarea lor Ἠi ´nvŁἪarea 

reciprocŁ. Activitatea de tineret este foarte importantŁ pentru atenuarea efectelor excluziunii 

sociale ´n r©ndul tinerilor. 

 

 

  

 

 LucrŁtorii de tineret lucreazŁ, de obicei, cu tineri cu v©rste cuprinse ́ ntre 15 Ἠi 25 de 

ani, chiar dacŁ Comisia EuropeanŁ, ´n contextul programului Erasmus Plus considerŁ cŁ o 

persoanŁ t©nŁrŁ este cineva cu v©rsta cuprinsŁ ´ntre 13 Ἠi 30 de ani. 

 Acest lucru este rezultatul faptului cŁ copiii mai mici sunt mai puἪin pregŁtiἪi sŁ ´Ἠi 

asume responsabilitatea pentru interacἪiunile sociale ´n afara familiei lor sau ´ntr-un mediu 

structurat, cum ar fi Ἠcoala, astfel ´nc©t persoanele care au o v©rstŁ de peste 15 ani reprezintŁ 

cea mai bunŁ cale de a avea un impact real ´n dezvoltarea tineretului Ἠi ajutarea acestora ´n 

procesul de tranziἪie cŁtre maturitate. 

                                                        
1 https://ec.europa.eu/youth/policy/implementation/work_en   

Grupul ἪintŁ 

 

https://ec.europa.eu/youth/policy/implementation/work_en
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 Tinerii mai ́ n v©rstŁ ´Ἠi asumŁ mai multe responsabilitŁἪi ï precum un loc de muncŁ - 

astfel ´nc©t implicarea lor ´n activitŁἪile de tineret este mai redusŁ, din cauza lipsei de timp 

precum Ἠi a schimbŁrii perspectivelor asupra vieἪii, spre exemplu concentr©ndu-se mai mult 

pe dezvoltarea profesionalŁ, construirea unei familii etc. 

 Lu©nd ´n considerare trecutul tinerilor cŁrora se adreseazŁ lucrŁtorii de tineret, aceἨtia 

sunt diverἨi, ´n funcἪie de domeniul de interes al lucrŁtorilor de tineret implicaἪi. 

 I.E. Tineri din mediul rural care se confruntŁ cu dificultŁἪi precum infrastructura 

educaἪionalŁ proastŁ 

 Tineri din zonele urbane care se confruntŁ cu dificultŁἪi precum Ἠomajul, consumul de 

droguri etc. 

 

 

 

 C©nd vine vorba de practica ´n domeniul tineretului, lu©nd ´n considerare faptul cŁ 

avem de-a face cu tineri, profesioniἨtii implicaἪi trebuie sŁ ἪinŁ cont de faptul cŁ munca lor 

vine cu unele valori Ἠi principii pe care trebuie sŁ le respecte. 

Unele dintre valorile pe care trebuie sŁ le respecte lucrŁtorii de tineret sunt: 

¶ Respectarea tinerilor  

¶ Asigurarea participŁrii voluntare  

¶ MenἪinerea confidenἪialitŁἪii 

¶ Abordare anti-opresivŁ 

¶ PracticŁ eticŁ 

 Ċn concluzie, lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ colaboreze cu tinerii ´n moduri educative, 

participative, responsabile care promoveazŁ egalitatea de Ἠanse Ἠi incluziunea socialŁ. 

 Procesul activitŁἪii de tineret poate fi definit astfel:   

¶ porneἨte de la experienἪele tinerilor 

¶ ´ncurajeazŁ dezvoltarea lor personalŁ, profesionalŁ, socialŁ Ἠi politicŁ  

¶  utilizeazŁ metode de educaἪie non-formalŁ 

Valorile fundamentale ale activitŁἪii europene ́ n domeniul tineretului  
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¶  oferŁ oportunitŁἪi care sunt educative, participative, care ´mputernicesc Ἠi sunt 

concepute pentru a promova egalitatea de Ἠanse 

¶  se bazeazŁ pe o agendŁ care a fost creatŁ pentru tineri 

¶ ´ncurajeazŁ tinerii sŁ fie activi ´n comunitatea lor 

¶  ´ncurajeazŁ o ´nἪelegere a lumii pe baza procesului de globalizare 

¶ promoveazŁ valorile justiἪiei Ἠi echitŁἪii  

¶ ´ncurajeazŁ ´nἪelegerea Ἠi aprecierea diversitŁἪii etc. 

 

 

 

 

  

 

 Programele Ἠi activitŁἪile de tineret trebuie sŁ fie flexibile, atractive Ἠi accesibile, 

deoarece se bazeazŁ pe o participare voluntarŁ. Acestea trebuie sŁ rŁspundŁ nevoilor Ἠi 

intereselor tinerilor, concentr©ndu-se mai cur©nd pe problemele lor dec©t pe interesele altor 

oameni sau organizaἪii. 

 Temele proiectelor pot fi diverse, variind de la sŁnŁtatea fizicŁ Ἠi psihicŁ, stil de viaἪŁ 

sŁnŁtos, siguranἪŁ, mediul ´nconjurŁtor, dezvoltare personalŁ, ocuparea forἪei de muncŁ etc. 

LucrŁtorii de tineret pot fi adesea implicaἪi ´n furnizarea de servicii Ἠi pŁrinἪilor tinerilor sau 

altor profesioniἨti pentru a aduce o schimbare ´n viaἪa tinerilor. 

 ProfesioniἨtii implicaἪi ´n activitatea de tineret oferŁ de obicei consiliere Ἠi sprijin 

pentru proiectarea, furnizarea Ἠi gestionarea diferitelor servicii legate de tineri, cum ar fi 

educaἪia, sŁnŁtatea Ἠi timpul liber. Pentru a descoperi interesele tinerilor, problemele Ἠi 

nevoile acestora, lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ fie capabili sŁ lucreze ´ndeaproape cu tinerii Ἠi 

sŁ ́i asculte; dupŁ aceasta, pot aprecia cum sŁ ofere servicii adecvate Ἠi sŁ ´nἪeleagŁ cum sŁ 

acceseze reἪele bine dezvoltate de suport Ἠi informaἪii existente. Chiar dacŁ aceἨtia pot oferi 

tinerilor informaἪii Ἠi sugestii, aceste activitŁἪi nu sunt ceea ce ´nseamnŁ activitate de tineret. 

Activitatea de tineret este de a oferi mai mult dec©t o soluἪie de rezolvare rapidŁ a 

problemelor. 

  

Programe Ἠi activitŁἪi de tineret 
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 Atunci c©nd lucrŁtorii cu tineret se implicŁ ´n servicii, serviciile ar trebui oferite drept 

rŁspuns la interesele exprimate de tineri. Ċn timp ce lucrŁtorii de tineret pot furniza sau 

contribui la servicii specializate sau care rŁspund nevoilor tinerilor, astfel cum sunt definite de 

alἪii, obiectivele ar trebui sŁ fie implicarea tinerilor ´n facilitarea sau gestionarea activitŁἪilor 

Ἠi promovarea implicŁrii acestora ´n organizarea activitŁἪilor. Scopul activitŁἪii de tineret nu 

este acela de a oferi activitŁἪi de petrecere a timpului liber Ἠi de recreere, servicii de ´ngrijire 

sau de divertisment, ci de a ´mputernici tinerii. 

 Pentru a identifica corect activitŁἪile de tineret, ar trebui sŁ se ia ´n considerare faptul 

cŁ tinerii trebuie sŁ poatŁ influenἪa deciziile cu privire la ceea ce se ´nt©mplŁ ´n activitŁἪile 

desfŁἨurate cu un lucrŁtor de tineret. LucrŁtorii ´n domeniul tineretului pot fi implicaἪi de 

comunitŁἪi, de alἪi profesioniἨti, de guvern ´n activitŁἪi care controleazŁ tinerii, mai degrabŁ 

dec©t ´n activitŁἪi care permit auto-exprimarea Ἠi autonomia lor. LucrŁtorii din domeniul 

tineretului trebuie sŁ fie capabili sŁ recunoascŁ aceastŁ situaἪie pentru a decide c©nd sŁ ´Ἠi 

apere poziἪia, sŁ-Ἠi defineascŁ Ἠi sŁ-Ἠi apere graniἪele profesionale Ἠi c©nd trebuie sŁ fie 

flexibili ´n beneficiul tinerilor. 

 

 
 

 

 LucrŁtorii de tineret  ´ndeplinesc o serie de sarcini Ἠi ´ndatoriri, inclusiv activitate faἪŁ-

´n-faἪŁ, lucrul cu alte organizaἪii, reprezentarea tinerilor ´n diferite ´nt©lniri Ἠi elaborarea 

planurilor de ´ngrijire, gestionarea personalului sau voluntarilor Ἠi cŁutarea de locaἪii, resurse 

necesare Ἠi realizarea bugetelor pentru o bunŁ implementarea proiectelor / activitŁἪilor ´n care 

sunt implicaἪi. 

 Stabilirea limitelor profesionale Ἠi respectarea drepturilor tinerilor sunt factori 

importanἪi ´n activitatea de tineret. LucrŁtorii de tineret au un nivel ridicat de responsabilitate 

´n ceea ce priveἨte siguranἪa tinerilor, ´n special atunci c©nd lucreazŁ cu grupuri de v©rstŁ mai 

tinere sau ´n medii rezidenἪiale. 

 OrganizaἪiile care activeazŁ ´n domeniul tineretului Ἠi lucrŁtorii pentru tineret iau ´n 

serios siguranἪa tinerilor aflaἪi ´n ´ngrijirea lor; cei care doresc sŁ lucreze cu tinerii pe bazŁ 

contract de muncŁ sau voluntariat ar trebui sŁ se aἨtepte ca potenἪialii angajatori sŁ le verifice 

Sarcinile Ἠi ´ndatoririle lucrŁtorilor de tineret 
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cazierele judiciare. De asemenea, trebuie sŁ fie pregŁtiἪi sŁ discute despre experienἪele lor 

anterioare cu potenἪialii angajatori.  

 LucrŁtorii din domeniul tineretului trebuie sŁ fie conἨtienἪi de legislaἪia Ἠi limitele 

legale relevante Ἠi sŁ aibŁ cunoἨtinἪe privind protecἪia copilului, ocuparea forἪei de muncŁ iar 

aspectele legate de sŁnŁtate Ἠi siguranἪŁ sunt deosebit de importante. Multe organizaἪii care 

activeazŁ ´n domeniul tineretului solicitŁ lucrŁtorilor de tineret sŁ aibŁ o pregŁtire specificŁ ´n 

probleme legate de restr©ngerea fizicŁ Ἠi hŁrἪuirea sexualŁ ´nainte de orice contact fizic cu 

tinerii. 
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 CompetenἪa este "abilitatea de a face ceva cu succes sau eficient". Termenul este 

deseori confundat cu termenul "abilitate", deἨi nu sunt aceleaἨi. C©nd o persoanŁ este 

competentŁ, ea poate aplica ceea ce Ἠtie pentru a face o anumitŁ sarcinŁ sau pentru a rezolva o 

problemŁ Ἠi poate transfera aceastŁ capacitate ´ntre diferite situaἪii. 

CunoaἨtere: AceastŁ dimensiune se referŁ la toate temele Ἠi lucrurile pe care le cunoaἨteἪi sau 

trebuie sŁ le cunoaἨteἪi pentru a vŁ face munca. Aceasta este dimensiunea "cognitivŁ" a 

competenἪei. Este asociatŁ de obicei cu "capul". 

AbilitŁἪi: AceastŁ dimensiune se referŁ la ceea ce puteἪi face sau la ceea ce trebuie sŁ puteἪi 

face pentru a realiza activitatea de tineret. Aceasta este dimensiunea "practicŁ" sau ablitŁἪile 

competenἪei. Este frecvent asociatŁ cu "m©inile". 

Atitudini Ἠi valori: AceastŁ dimensiune a competenἪei se referŁ la atitudinile Ἠi valorile pe 

care trebuie sŁ le adoptaἪi pentru a vŁ face munca ´n mod eficient. AceastŁ dimensiune a 

competenἪei este ´n mod obiἨnuit asociatŁ cu "inima". 

 Ċn ceea ce priveἨte competenἪele pe care un lucrŁtor de tineret responsabil pentru 

activitŁἪile de incluziune ar trebui sŁ le aibŁ, am identificat Ἠi am lucrat la urmŁtoarele 

competenἪe, ´mpreunŁ cu 19 lucrŁtori de tineret din Lituania, Rom©nia, Spania Ἠi Regatul 

Unit, care au participat la un eveniment de formare pe termen scurt organizat ´n Piatra Neamt, 

Rom©nia ´n Februarie 2017. 

 

 

 

 

 

 

Aceasta implicŁ: 

Å AbilitŁἪi: leadership democratic, ascultare activŁ 

Å Atitudini Ἠi valori: curiozitate, empatie, conἨtiinἪŁ de sine, confidenἪialitate, interes 

pentru opiniile tinerilor 

 Activitatea ´n domeniul tineretului ar trebui sŁ fie plŁcutŁ Ἠi sŁ influenἪeze viaἪa 

tinerilor. LucrŁtorul de tineret trebuie sŁ ´ncurajeze tinerii sŁ participe la activitŁἪi de 

CompetenἪŁ: Construirea de relaἪii pozitive, fŁrŁ prejudecŁἪi cu tinerii 
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voluntariat prin folosirea unor metode atractive Ἠi sŁ ´i invite sŁ participe la activitŁἪi de care 

se bucurŁ Ἠi obἪin beneficii. 

 Prin ascultare activŁ Ἠi colaborare str©nsŁ cu tinerii, lucrŁtorii de tineret cunosc 

interesele, problemele Ἠi nevoile tinerilor, fiind capabili sŁ le ofere activitŁἪi adecvate la care 

sŁ participe. 

Leadership-ul democratic este cu adevŁrat important ´n activitatea de tineret, deoarece 

permite membrilor grupului - ´n acest caz tinerilor - sŁ ´Ἠi asume un rol mai participativ ´n 

procesul de luare a deciziilor. ToatŁ lumea are ocazia sŁ participe, ideile sunt schimbate ´n 

mod liber Ἠi discuἪiile sunt ´ncurajate. LucrŁtorul de tineret oferŁ ´ndrumare Ἠi control ´n 

timpul ´nt©lnirilor, ´ncuraj©nd tinerii sŁ-Ἠi ´mpŁrtŁἨeascŁ ideile, aceἨtia simἪindu-se mai 

implicaἪi ´n acest proces. 

Ascultarea activŁ implicŁ un proces de concentrare asupra a ceea ce spune vorbitorul, 

acord©nd atenἪie deplinŁ mesajului pe care doreἨte sŁ ´l trimitŁ. Un ascultŁtor activ trebuie sŁ 

prezinte semne verbale Ἠi non-verbale de ascultare, cum ar fi menἪinerea contactului cu ochii, 

z©mbind etc. LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ acorde atenἪie limbajului corpului tinerilor, nu 

numai cel verbal, deoarece poate oferi informaἪii utile ´n activitatea lor; ei trebuie sŁ arate 

tinerilor cŁ se concentreazŁ pe conversaἪie, acordŁ atenἪie, nu doar ascultŁ pasiv. 

Curiozitatea este un aspect important al activitŁἪii de tineret, fiind o componentŁ esenἪialŁ ´n 

conἨtientizarea unui anumit subiect de interes pentru tinerii cu care lucreazŁ lucrŁtorii de 

tineret. Pentru a putea stabili o cale de comunicare cu un anumit grup de tineri, vor trebui sŁ 

deἪinŁ cunoἨtinἪe despre subiecte Ἠi teme noi, sŁ ´nveἪe cuvinte noi (argou) etc. 

Empatia este experienἪa de a ´nἪelege starea unei persoane din perspectiva ei. Un lucrŁtor de 

tineret trebuie sŁ se poatŁ punŁ ´n piele tinerilor ´n r©ndul tinerilor Ἠi sŁ simtŁ ceea ce se simt 

ei, pentru a le putea acorda sprijinul necesar. 

Auto-conἨtientizarea ´i ajutŁ pe lucrŁtorii de tineret sŁ aibŁ o percepἪie clarŁ asupra 

personalitŁἪii lor, inclusiv punctele forte, slŁbiciunile, g©ndurile, credinἪele, motivaἪia Ἠi 

emoἪiile. Auto-conἨtientizarea le permite sŁ ´nἪeleagŁ tinerii Ἠi modul ´n care aceἨtia ´l percep. 

ConἨtientizarea de sine ´i ajutŁ pe lucrŁtorii de tineret sŁ-Ἠi ´mbunŁtŁἪeascŁ activitatea 

viitoare, deoarece le oferŁ posibilitatea de a vedea ce pot schimba la sine pentru a deveni mai 

buni ́ n ceea ce fac. 
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ConfidenἪialitatea este una din ´ndatoririle principale ale activitŁἪii de tineret Ἠi ´nseamnŁ 

pŁstrarea informaἪiilor ´ntre lucrŁtorul de tineret Ἠi tinerii cu care lucreazŁ. 

LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ ἪinŁ cont de faptul cŁ tinerii le pot spune ceea ce nu sunt 

pregŁtiἪi sŁ spunŁ altora, cŁ informaἪiile despre tinerii cu care lucreazŁ nu trebuie ́ nregistrate 

sau transmise altora, cu excepἪia circumstanἪelor excepἪionale legate de la siguranἪŁ, precum 

Ἠi informarea tinerilor cu privire la orice limitŁ a confidenἪialitŁἪii. 

Interesul faἪŁ de perspectivele tinerilor: lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ recunoascŁ faptul cŁ 

tinerii pot avea o perspectivŁ diferitŁ faἪŁ de alte grupe de v©rstŁ Ἠi trebuie sŁ le-o respecte. 

 

 

 

 

Aceasta implicŁ: 

Å CunoἨtinἪe: etica activitŁἪii de tineret 

Å AbilitŁἪi: reprezentarea propriei identitŁἪi ca lucrŁtor de tineret 

Å Atitudini Ἠi valori: sŁ fie pregŁtiἪi pentru provocŁri, solidaritate, interesul faἪŁ de 

opiniile tinerilor 

Etica activitŁἪii de tineret 

Potrivit AgenἪiei NaἪionale pentru Tineret din Regatul Unit (http://www.nya.org.uk/wp-

content/uploads/2014/06/Ethical_conduct_in_Youth-Work.pdf), lucrŁtorii de tineret se obligŁ 

sŁ: 

1. Trateze tinerii cu respect, valoriz©nd fiecare individ Ἠi evit©nd o discriminare negativŁ. 

2. Respecte Ἠi promoveze drepturile tinerilor de a lua propriile decizii Ἠi alegeri, cu excepἪia 

cazului ´n care bunŁstarea sau interesele legitime ale acestora sau ale altora sunt serios 

ameninἪate. 

3. Promoveze Ἠi asigure bunŁstarea Ἠi siguranἪa tinerilor, permiἪ©ndu-le sŁ ´nveἪe prin 

activitŁἪi educaἪionale provocatoare. 

CompetenἪa: Tratarea tineri lor drept  egali 
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4. Contribuie la promovarea justiἪiei sociale pentru tineri Ἠi ´n societate, ´n general, prin 

´ncurajarea respectului faἪŁ de diferenἪŁ Ἠi diversitate Ἠi prin sfidarea discriminŁrii. 

Reprezentarea propriei identitŁἪi ca lucrŁtor de tineret 

LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ fie capabili sŁ recunoascŁ diferenἪele dintre diferitele roluri, 

astfel ´nc©t sŁ poatŁ decide c©nd sŁ-Ἠi apere poziἪia, sŁ-Ἠi defineascŁ Ἠi sŁ-Ἠi apere graniἪele 

profesionale Ἠi c©nd flexibilitatea Ἠi cooperarea pot funcἪiona ´n beneficiul tinerilor. 

Trebuie sŁ ἪinŁ cont de faptul cŁ rolul lor ´n relaἪia cu tinerii este cel de lucrŁtor de tineret, 

care se comportŁ ´n conformitate cu valorile promovate ´n activitatea de tineret. 

SŁ fie pregŁtiἪi pentru provocŁri  

LucrŁtorii din domeniul tineretului trebuie sŁ fie deschiἨi la noi activitŁἪi pe care le pot 

´ntreprinde cu tinerii, pentru ca activitatea de tineret sŁ rŁm©nŁ plŁcutŁ fiind necesare noi 

provocŁri Ἠi oportunitŁἪi de ´nvŁἪare. 

Ei trebuie sŁ ia ´n considerare opἪiuni pe care nu le-ar fi luat ´n considerare ´nainte. 

 

 

 

 

Aceasta implicŁ: 

Å CunoἨtinἪe: teorii de ´nvŁἪare (stiluri de ´nvŁἪare, preferinἪe etc.), educaἪie Ἠi ´nvŁἪare 

non-formalŁ, dinamica grupurilor, medii diverse Ἠi provocŁri ale tinerilor 

Å AbilitŁἪi: motivarea tinerilor, coaching, feedback, creativitate, abordŁri educaἪionale 

incluzive, managementul grupului, facilitare, debriefing, rezolvarea problemelor, medierea Ἠi 

transformarea conflictelor 

Å Atitudini Ἠi valori: dorinἪa de a experimenta, sprijinirea tinerilor ´n preluarea 

conducerii, acceptarea potenἪialului pozitiv al conflictului 

CompetenἪa: Crearea unor medii de ´nvŁἪare sigure, motivante Ἠi incluzive 

pentru indivizi Ἠi grupuri 
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LucrŁtorii de tineret au un nivel ridicat de responsabilitate pentru ´ngrijirea Ἠi siguranἪa 

tinerilor, ´n special atunci c©nd aceἨtia lucreazŁ cu grupuri de v©rstŁ mai tinere sau ´n medii 

rezidenἪiale. 

MenἪinerea siguranἪei ´nseamnŁ luarea ´n considerare a problemelor legate de risc Ἠi 

siguranἪŁ, precum Ἠi o pregŁtire de bazŁ ´n materie de sŁnŁtate Ἠi siguranἪŁ Ἠi de prim ajutor. 

CunoaἨterea teoriilor de ´nvŁἪare este importantŁ ´n acest domeniu de activitate, deoarece 

acestea pot ajuta lucrŁtorii de tineret sŁ identifice cele mai adecvate activitŁἪi de ´nvŁἪare 

pentru tinerii cu care lucreazŁ; pentru a oferi tinerilor experienἪe pozitive Ἠi plŁcute, aceἨtia 

trebuie sŁ cunoascŁ metode de educaἪie non-formalŁ Ἠi de ´nvŁἪare. Deoarece activitatea de 

tineret se bazeazŁ pe o participare voluntarŁ a tinerilor, un lucrŁtor profesionist de tineret 

trebuie sŁ le ofere activitŁἪi atractive. 

Pentru a organiza cele mai bune activitŁἪi de team building pentru grupul cu care lucreazŁ Ἠi 

pentru a crea coeziunea de grup, lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ aibŁ cunoἨtinἪe pe tema 

dinamicii grupului . 

Activitatea de tineret este un proces activ ´n care lucrŁtorii de tineret iau iniἪiativa pentru a 

´nt©lni tineri din medii diferite. Acest proces necesitŁ abilitŁἪi de comunicare, flexibilitate Ἠi 

dorinἪŁ de a ´nvŁἪa. LucrŁtorii de tineret merg pe strŁzi, ´n parcuri, Ἠcoli, ´nchisori sau case 

pentru a gŁsi anumiἪi indivizi sau grupuri de tineri. 

Exemple de metode de cercetare a mediului 

ObservaἪie  

Å UitaἪi-vŁ ´n jur: faceἪi o plimbare sau o plimbare cu bicicleta ´n jurul zonei 

Å UitŁ-te pe hŁrἪile din zonŁ 

 Å IdentificaἪi orice spaἪiu public sau deschis 

 Å Du-te ´n magazine Ἠi pieἪe pentru a-Ἢi face o impresie despre zonŁ 

 Å MergeἪi la ore diferite  

Å ObservaἪi unde se ´nt©lnesc tinerii 
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Cercetare primarŁ (documentarŁ) 

 Å VerificaἪi planurile locale pentru dezvoltare 

Å CŁutaἪi informaἪii despre organizaἪiile locale 

Å CitiἪi lucrŁri locale Ἠi cŁutaἪi pe internet informaἪii despre evenimentele locale pentru tineri  

Å UitŁ-te la rapoarte, buletine de informare Ἠi newslettere de la organizaἪiile proprii Ἠi ale 

altora 

Networking 

Å ĊntrebaἪi-i pe tineri ce cred despre zona lor 

 Å AscultŁ povestirile tinerilor 

 Å ĊntrebaἪi alἪi rezidenἪi despre cartier Ἠi relaἪiile din comunitate 

 Å VizitaἪi organizaἪiile relevante pentru a identifica potenἪialele resurse Ἠi contacte  

Å ParticipaἪi la ´nt©lniri locale pentru a afla despre problemele locale 

Deoarece activitatea de tineret se bazeazŁ pe o participare voluntarŁ a tinerilor, lucrŁtorii de 

tineret trebuie sŁ afle ce ar motiva tinerii sŁ participe la activitŁἪile pe care le organizeazŁ. Ei 

ar trebui: 

Å AflaἪi de ce tinerii vin la activitŁἪi 

Å PlanificaἪi Ἠi desfŁἨuraἪi activitŁἪi care sŁ rŁspundŁ acestor motive sau motivaἪii 

Å RecunoaἨteἪi c©nd au fost ´ndeplinite motivaἪiile. 

 ActivitŁἪile de coaching pentru tineri ´i pot ajuta sŁ-Ἠi dezvolte abilitŁἪile de viaἪŁ Ἠi 

sŁ ´nveἪe cum sŁ gestioneze unele dintre activitŁἪile stresante care apar pe parcurs. 

 Un lucrŁtor de tineret implicat ´n activitŁἪi de coaching pentru tineri poate sŁ: 

¶ ajute tinerii cu probleme sŁ revinŁ pe drumul cel bun 

¶ sŁ ´ncurajeze o eticŁ mai bunŁ a muncii 

¶ ajute tinerii sŁ rezolve probleme dificile sau jenante 

¶ descopere potenἪialul Ἠi sŁ stabileascŁ obiective pentru a ajunge la el 
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¶ ajute la ´mbunŁtŁἪirea dinamicii familiale. 

Capacitatea de a oferi feedback constructiv tinerilor este o abilitate pe care toἪi lucrŁtorii de 

tineret ar trebui sŁ o ´nveἪe. Feedback-ul le permite sŁ Ἠtie unde se ´ndreaptŁ Ἠi, de asemenea, 

sŁ le spunŁ ce pot ´mbunŁtŁἪi. Oferirea de feedback poate fi fŁcutŁ ´n diferite moduri, cum ar 

fi:  

1. Afirm©nd ce au fŁcut bine. 

2. Corectarea Ἠi direcἪionarea. 

3. AfiἨarea procesului. 

4. Coaching-ul tinerilor pentru a-Ἠi critica propriile eforturi. 

Medierea Ἠi transformarea conflictelor 

Activitatea de tineret oferŁ oportunitŁἪi plŁcute pentru tineri de a socializa Ἠi a-Ἠi dezvolta 

interesele. ActivitŁἪile comune - ´ntr-un grup - permit tinerilor sŁ dezvolte relaἪii pozitive, sŁ 

´nveἪe unul de altul Ἠi sŁ aibŁ o voce ´n problemele care ´i afecteazŁ. Ei pot discuta despre 

propriile lor experienἪe cu alἪii care le pot ´nἪelege perspectivele Ἠi le pot oferi sprijinul Ἠi / sau 

direcἪia pentru a dezvolta planuri realiste de schimbare. 

Uneori, lucrŁtorii de tineret se pot afla ´n situaἪia de a media ´ntre tineri Ἠi de ai ajuta sŁ 

depŁἨeascŁ situaἪia conflictualŁ. 

Conflictul este o dinamicŁ normalŁ Ἠi continuŁ ´n cadrul relaἪiilor umane. Ċn plus, conflictul 

aduce cu el potenἪialul de schimbare constructivŁ, un potenἪial catalizator al creἨterii 

economice. Dar pentru ca acest lucru sŁ aibŁ loc, un lucrŁtor de tineret trebuie sŁ poatŁ 

transforma un proces care poate aduce rŁnire Ἠi distrugere ´ntr-o experienἪŁ pozitivŁ pentru cei 

implicaἪi. 

Trebuie sŁ aibŁ cunoἨtinἪe despre o varietate de abilitŁἪi Ἠi tehnici pentru a ajuta tinerii 

implicaἪi sŁ ajungŁ la o ´nἪelegere. Ċn acest caz, sunt necesare abilitŁἪi bune de comunicare Ἠi 

negociere. 
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Sprijinirea tinerilor ´n preluarea conducerii 

Una dintre problemele cu care se confruntŁ lucrŁtorii de tineret ́ n munca lor este ´ncercarea 

de a "ajuta" tinerii prin asumarea celor mai multe responsabilitŁἪi, fŁrŁ a le oferi acestora 

posibilitatea de a-Ἠi asuma rolul Ἠi de a se implica ´n organizarea activitŁἪilor. 

Un lucrŁtor profesionist de tineret ar trebui sŁ ia ´n considerare faptul cŁ leadershipul tinerilor 

are beneficii pentru t©nŁrul individual, pentru grupul lor Ἠi pentru societate. Este o investiἪie ´n 

dezvoltarea personalŁ a t©nŁrului Ἠi oferŁ acestora oportunitŁἪi de a se dezvolta Ἠi de a-Ἠi 

exercita conducerea care va aduce beneficii pentru aceἨtia pe mai multe niveluri. 

Leadership-ul ´n domeniul tineretului poate fi definit ca ´mputernicirea unui grup de tineri 

sŁ se inspire Ἠi sŁ se mobilizeze pe ei ´nἨiἨi Ἠi pe alἪii pentru a rezolva o problemŁ comunŁ Ἠi a 

aduce o schimbare pozitivŁ ´n comunitate. 

Dezvoltarea leadershipului pentru tineret: OportunitŁἪi care ´i angajeazŁ pe tineri ´n acἪiuni 

provocatoare, ´n jurul unor probleme care reflectŁ nevoile lor reale Ἠi oferŁ oportunitŁἪi 

autentice de a lua decizii Ἠi de a aduce schimbare, ´ntr-un mediu de sprijin ´n care tinerii pot 

reflecta asupra experienἪelor lor. 

EDUCAἩIA INCLUZIVŀ este o abordare care recunoaἨte Ἠi valorizeazŁ diversitatea pentru 

a rŁspunde diverselor nevoi Ἠi preferinἪe de ´nvŁἪare ale tinerilor din medii diferite. LucrŁtorii 

de tineret trebuie sŁ poatŁ face paἨi proactivi pentru a identifica Ἠi satisface nevoile tinerilor Ἠi 

pentru a anticipa aceste nevoi acolo unde este posibil. Un lucrŁtor profesionist de tineret 

trebuie sŁ fie ´n mŁsurŁ sŁ ofere sprijin adecvat ´nvŁἪŁrii tuturor tipurilor de tineri, trat©nd 

fiecare persoanŁ cu demnitate Ἠi respect. 

LucrŁtorul de tineret trebuie sŁ-Ἠi desfŁἨoare activitatea ´ntr-un mod incluziv pentru toἪi 

tinerii. AceἨtia trebuie sŁ recunoascŁ impactul inegalitŁἪilor existente, ceea ce poate duce la 

riscul de marginalizare sau excludere Ἠi trebuie sŁ identifice ´n mod activ Ἠi, dacŁ este posibil, 

sŁ elimine obstacolele din calea participŁrii la activitŁἪile de tineret. 

Tineri din zone rurale Ἠi ´ndepŁrtate 

Tinerilor din zone ´ndepŁrtate Ἠi cei din mediul rural ar trebui sŁ beneficieze de acces echitabil 

la activitŁἪi de tineret de ´naltŁ calitate Ἠi la oportunitŁἪi de ´nvŁἪare care nu variazŁ ´n funcἪie 

de localizarea geograficŁ. LucrŁtorii din domeniul tineretului nu ar trebui sŁ considere 
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distanἪa geograficŁ ca fiind o barierŁ pentru cei din zonele ´ndepŁrtate Ἠi rurale Ἠi sŁ depunŁ 

toate eforturile pentru a le oferi oportunitŁἪi echitabile de a ´ntreprinde activitŁἪi de ´nvŁἪare / 

petrecere a timpului liber. 

DeἨi existŁ o serie de motive pentru care tinerii din zone ´ndepŁrtate Ἠi cei din mediul rural 

pot ´nt©mpina dificultŁἪi ´n accesarea activitŁἪilor de tineret, profesioniἨtii implicaἪi ´n acest 

tip de activitate trebuie sŁ ia mŁsuri ´n mod activ pentru a rŁspunde nevoilor tinerilor aflaἪi la 

distanἪŁ Ἠi ´n mediul rural, ca rŁspuns la nevoile lor specifice 

Unele dintre provocŁrile legate de accesibilizarea activitŁἪii de tineret ´n medii ´ndepŁrtate Ἠi 

´n mediul rural identificate se referŁ la urmŁtoarele aspecte: 

¶ DificultŁἪi la accesarea oportunitŁἪilor de e-learning / online ca urmare a restricἪiilor de 

infrastructurŁ tehnicŁ localŁ, a lŁἪimii de bandŁ limitate Ἠi / sau a accesului 

restricἪionat la internet la locul de muncŁ; 

¶ DificultŁἪi ´n organizarea activitŁἪilor din cauza infrastructurii deficitare; 

¶ DificultŁἪi ´n motivarea tinerilor sŁ participe la activitŁἪi din cauza lipsei de 

conἨtientizare cu privire la importanἪa acestor activitŁἪi / implicarea lor ´n alte 

activitŁἪi (ajutarea familiilor lor); 

¶ Costurile suplimentare asociate activitŁἪii pot face imposibilŁ participarea persoanelor 

din zone ´ndepŁrtate, rurale sau insulare; 

Tineri cu dizabilitŁἪi 

 

LucrŁtorii din domeniul tineretului trebuie sŁ aibŁ o abordare incluzivŁ ´n ceea ce priveἨte 

handicapul, asigur©ndu-se cŁ tinerii cu deficienἪe sunt trataἪi ca cetŁἪeni egali Ἠi cŁ au acces la 

serviciile oferite ´n cadrul activitŁἪii de tineret. 

Incluziunea este un tip de ajustare anticipativŁ. Ajustarea anticipatŁ se referŁ la necesitatea de 

a face ajustŁri rezonabile pe care persoanele cu dizabilitŁἪi ar putea sŁ le solicite ´naintea 

oricŁrei solicitŁri specifice de la o persoanŁ cu handicap. 

LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ aibŁ cunoἨtinἪe privind diversitatea deficienἪelor existente Ἠi sŁ 

poatŁ rŁspunde la o varietate de nevoi. Ei trebuie sŁ poatŁ identifica sau dezvolta bariere 

specifice ´nt©mpinate de tinerii cu o serie de deficienἪe pentru a le putea lua ´n considerare ´n 

timpul activitŁἪilor. 



 24 

Ei ar trebui sŁ ´nveἪe din literatura existentŁ sŁ identifice modalitŁἪi de abordare a problemelor 

specifice pentru tinerii cu dizabilitŁἪi Ἠi sŁ se asigure cŁ infrastructura asigurŁ accesul efectiv 

Ἠi sprijinul pentru tinerii cu dizabilitŁἪi. 

Ċn lucrul cu tinerii cu dizabilitŁἪi, flexibilitatea este un aspect important ´n asigurarea egalitŁἪii 

de acces Ἠi participŁrii. 

 

 

 

 

 

 

Aceasta implicŁ: 

Å CunoἨtinἪe: educaἪie Ἠi ´nvŁἪare non-formalŁ, diverse metode, surse de informare 

despre activitŁἪi 

Å AbilitŁἪi: ´nvŁἪare prin practicŁ, creativitate, abilitŁἪi de facilitare, managementul 

informaἪiilor, motivarea tinerilor 

Å Atitudini: deschidere spre sugestiile tinerilor despre activitŁἪile care le plac Ἠi pe care 

doresc sŁ le facŁ, dorinἪa de a experimenta, curiozitatea 

EducaἪia non-formalŁ oferŁ tinerilor posibilitatea de a-Ἠi dezvolta abilitŁἪile Ἠi competenἪele 

´ntr-un mod distractiv Ἠi creativ. ParticipanἪii la activitŁἪi educaἪionale non-formale participŁ 

voluntar, comparativ cu educaἪia formalŁ care obligŁ tinerii sŁ participe la activitŁἪi. Lucrul 

special ́ n educaἪia non-formalŁ este acela cŁ tinerii sunt implicaἪi activ ´n procesul de ´nvŁἪare  

fiind conἨtient de faptul cŁ ´nvaἪŁ prin educaἪie non-formalŁ, comparativ cu cea informalŁ. 

Ca lucrŁtori de tineret este important sŁ ´nvŁἪŁm c©t mai multe metode educaἪionale non-

formale care pot fi folosite ´n activitŁἪile cu tinerii. Aceste metode ar ajuta la crearea unei 

activitŁἪi de relaxare, dar de succes pentru cei implicaἪi, care doresc sŁ se ´ntoarcŁ pentru 

urmŁtoarele activitŁἪi. Lu©nd ´n considerare faptul cŁ activitatea de tineret este definitŁ de 

participarea voluntarŁ a tinerilor, importanἪa utilizŁrii metodelor non-formale este ridicatŁ. Ċn 

timp ce activitatea ́ n domeniul tineretului ar trebui sŁ fie mai mult dec©t un serviciu care 

oferŁ o activitate pe care tinerii o agreeazŁ, activitatea de tineret ar trebui sŁ fie distractivŁ! 

Implicarea ´n experienἪe pozitive Ἠi plŁcute serveἨte pentru a rŁspunde nevoilor umane Ἠi de 

CompetenἪa: Utilizarea unei game de metode educaἪionale, inclusiv cele care 

dezvoltŁ creativitatea Ἠi stimuleazŁ motivaἪia pentru ´nvŁἪare 
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dezvoltare a tinerilor care doresc sŁ se implice ´n activitŁἪi de tineret pentru posibilitatea unor 

experienἪe noi Ἠi provocatoare. 

LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ fie foarte atenἪi atunci c©nd utilizeazŁ aceste metode Ἠi trebuie 

sŁ identifice metodele de ´nvŁἪare adecvate care pot fi utilizate ´n munca lor cu tinerii. 

Metode adecvate de ´nvŁἪare 

¶ ĊnvŁἪare activŁ Ἠi experienἪialŁ 

¶ Peer to peer ( ´nvŁἪarea unora de la alἪii ) 

¶ ĊmpŁrtŁἨirea informaἪiilor 

¶ Clarificare ( iluminare ) 

Metode de utilizat cu grijŁ 

¶ Instructajul 

¶ Convertirea 

Metode nepotrivite pentru activitatea de tineret 

¶ Ċndoctrinarea 

¶ Inculcare (A ´ntipŁri ´n mintea cuiva, prin repetare, o idee, o concepἪie etc. ) 

¶ Brainwashing ( SpŁlare pe creier, ´ndoctrinare ) 

 

Deschidere spre sugestiile tinerilor despre activitŁἪile care le plac Ἠi pe care doresc sŁ le 

facŁ  

Discutarea cu tinerii despre nevoile Ἠi ideile lor este o parte esenἪialŁ a elaborŁrii unei 

propuneri sau a unor planuri pentru o activitate viitoare. Un lucrŁtor de tineret trebuie sŁ se 

´nt©lneascŁ cu tinerii pentru a vorbi despre modul ´n care vor lua ´n considerare interesele 

acestora pentru a se asigura cŁ au ´nἪeles corect dorinἪele tinerilor. 

Discutarea opἪiunilor cu tinerii este o activitate care ar putea ajuta lucrŁtorii de tineret sŁ 

realizeze activitŁἪi de succes. 
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Acest lucru implicŁ: 

¶ CunoἨtinἪe: politicŁ, societate, relaἪii de putere, politici relevante pentru tineri 

¶ AbilitŁἪi: g©ndire criticŁ, ascultare activŁ, educaἪie politicŁ 

Ċn zilele noastre, existŁ un interes crescut ´n creἨterea interesului tinerilor de a se implica ´n 

comunitatea lor Ἠi ´n societate. Mai mulἪi tineri se implicŁ ´n comunitatea lor prin participarea 

la activitŁἪi de voluntariat Ἠi la activitŁἪi politice. Tinerii pot schimba lumea prin asumarea 

responsabilitŁἪii pentru rolul pe care ´l au ´n comunitate Ἠi ´n societate, rolul unui lucrŁtor de 

tineret fiind acela de a le oferi posibilitatea de a face acest lucru. 

Spre exemplu, un lucrŁtor de tineret poate organiza, ´mpreunŁ cu un grup de tineri, o 

campanie de promovare a votului ´n r©ndul tinerilor. 

Formarea tinerilor pentru a se putea implica ´n politicŁ este un alt aspect care trebuie luat ´n 

considerare pentru a-i ajuta sŁ-Ἠi construiascŁ abilitŁἪile necesare cum ar fi comunicarea, 

rezolvarea problemelor, managementul schimbŁrilor Ἠi abilitŁἪilor de rezolvare a conflictelor. 

De asemenea, ele ar trebui sŁ ofere tinerilor posibilitatea de a participa la activitŁἪi de schimb 

de cunoἨtinἪe. 

 
 

 

 

 

 

 

Acest lucru implicŁ: 

Å CunoaἨtere: teorie interculturalŁ 

Å AbilitŁἪi: facilitare, educaἪie incluzivŁ, ´nvŁἪare interculturalŁ 

Å Atitudini Ἠi valori: conἨtiinἪa de sine, claritate privind propriile valori, stabilitatea 

emoἪionalŁ 

CompetenἪa: Sprijinirea tinerilor ´n identificarea Ἠi ´n asumarea 

responsabilitŁἪii  rolului pe care aceἨtia ´l doresc ´n comunitate Ἠi ´n societate 

CompetenἪa: Includerea tinerilor  dintr -o gamŁ diversŁ de medii Ἠi identificŁri 

´n activitŁἪile de tineret ´n mod activ 
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Activitatea interculturalŁ de tineret este o modalitate de a lucra cu tinerii care provin din 

medii culturale diferite. PromoveazŁ diversitatea culturalŁ, recunosc©nd realitatea rasismului, 

´ncerc©nd astfel sŁ creeze activitŁἪi ´n care armonia socialŁ este susἪinutŁ. 

ExistŁ mai mulἪi paἨi pe care un lucrŁtor de tineret ´i poate lua pentru a adopta o abordare 

interculturalŁ a activitŁἪii de tineret: 

1. Revizuirea organizaѿionalŁ 

O revizuire organizaἪionalŁ implicŁ colectarea de informaἪii despre demografia localitŁἪii, 

cum ar fi grupurile culturale Ἠi etnice care trŁiesc ´n comunitatea localŁ, precum Ἠi o evaluare 

a capacitŁἪii organizaἪiei de a rŁspunde diferitelor nevoi ale tinerilor din zonŁ Ἠi 

disponibilitatea lucrŁtorii de tineret sŁ adopte noua abordare. 

2. Spaѿiu ѽi mediu 

SpaἪiul Ἠi mediul ´n care se ´nt©lnesc tinerii sunt extrem de importante ´n atragerea tinerilor 

dintr-un mediu minoritar. ActivitŁἪile de ´ncorporare a imaginilor care sunt incluzive cultural 

Ἠi utilizarea diferitelor limbi ´n zonele de intrare Ἠi pe materialele promoἪionale pot ajuta la 

atragerea tinerilor care altfel ar putea sŁ simtŁ cŁ nu sunt bineveniἪi. 

3. LucrŁtorii de tineret ѽi voluntarii - atitudine ѽi angajament 

Atitudinea trebuie sŁ fie ´ntotdeauna deschisŁ Ἠi prietenoasŁ, fiind esenἪialŁ pentru adoptarea 

unei abordŁri interculturale a activitŁἪii pentru tineret. Este important ca printer lucrŁtorii de 

tineret, personalul plŁtit Ἠi voluntari sŁ fie, de asemenea, reprezentanἪi ai etniei minoritare 

dacŁ este posibil. 

Un aspect important este cunoaἨterea terminologiei adecvate atunci c©nd se vorbeἨte despre Ἠi 

cu tineri de etnie minoritarŁ. LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ-Ἠi clarifice rolul prin stabilirea 

unor limite clare ´n ceea ce priveἨte relaἪiile cu tinerii, limba utilizatŁ, explic©nd ´n mod clar 

ce este activitatea de tineret Ἠi ce oferŁ organizaἪia dumneavoastrŁ. 

4. Responsabilitatea pentru interculturalitate atribuitŁ ´n organizaѿia dvs. 

O persoanŁ implicatŁ ´n organizaἪie ar trebui sŁ aibŁ responsabilitatea promovŁrii 

interculturalitŁἪii ´n activitatea de tineret. Aceasta ar include planificarea, asigurarea unui cod 

de practicŁ, stabilirea de contacte noi, identificarea oportunitŁἪilor de formare, a resurselor Ἠi 
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aἨa mai departe. Persoana responsabilŁ de asigurarea aspectului intercultural trebuie sŁ fie 

pregŁtitŁ pentru activitatea interculturalŁ a tineretului. 

5. Implicarea tinerilor 

O abordare interculturalŁ a activitŁἪii pentru tineret presupune implicarea c©t mai mult posibil 

a tinerilor din grupurile culturale Ἠi etnice care trŁiesc ´n comunitatea localŁ. 

Tinerii din medii etnice minoritare care participŁ la activitŁἪi pot prefera iniἪial sŁ se implice 

cu persoane de acelaἨi gen sau care trŁiesc ´n circumstanἪe similare. Ċn acest caz, lucrŁtorul de 

tineret ar trebui sŁ se asigure cŁ se amestecŁ diverse grupuri pentru a asigura integrarea 

participanἪilor. Explorarea nevoilor, intereselor Ἠi conἨtientizŁrii culturale proprii a grupurilor 

va diminua potenἪialul de tensiune atunci c©nd se confruntŁ cu diversitatea. Este important sŁ 

´ncurajaἪi fiecare individ sŁ fie conἨtient Ἠi sŁ se m©ndreascŁ cu propria moἨtenire Ἠi fundal. 

6. Contact de grup 

Un contract de grup este un set fundamental de reguli pentru gestionarea oricŁrui grup de 

tineri, care evidenἪiazŁ nevoia de respect ´n cadrul grupului Ἠi comportamentul aἨteptat de la 

fiecare participant. De asemenea, trebuie sŁ descrieἪi tipurile de comportament, limba, ce este 

acceptabil Ἠi ce nu este Ἠi ce se va face ´n caz de incidente de rasism Ἠi discriminare. 

7. ActivitŁѿi 

ActivitŁἪile de lucru cu tinerii trebuie sŁ fie adecvate pentru grupul de tineri specific. Atunci 

c©nd intenἪionaἪi sŁ organizaἪi o activitate, un lucrŁtor de tineret ar trebui sŁ ia ´n considerare 

factori precum v©rsta, sexul, religia, cultura Ἠi capacitatea lingvisticŁ. Un lucrŁtor de tineret 

trebuie sŁ ofere locuri pentru culturi etnice minoritare ´n cadrul activitŁἪilor. 

8. Networking 

Crearea de relaἪii cu pŁrἪile interesate locale, inclusiv lideri comunitari Ἠi religioἨi, familiile Ἠi 

reἪelele existente ale grupurilor etnice minoritare este una dintre activitŁἪile pe care un 

lucrŁtor de tineret ar trebui sŁ le ´ntreprindŁ pentru a construi ´ncredere. Invitarea pŁrinἪilor Ἠi 

a familiilor la activitŁἪi tip zile deschise, ´nt©lniri individuale cu  pŁrinἪii dacŁ sunt necesare, 

traducerea unor informaἪii de bazŁ despre organizaἪie sunt alte activitŁἪi care ar trebui luate ´n 

considerare. 
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9. Dezvoltarea de politici 

O politicŁ interculturalŁ ar trebui sŁ stabileascŁ obiectivele Ἠi principiile activitŁἪilor 

interculturale ´n domeniul tineretului Ἠi modul ´n care acestea vor fi realizate. 

De asemenea, trebuie sŁ stabileascŁ proceduri disciplinare pentru situaἪiile ´n care sunt 

´ncŁlcate de personal, voluntari sau membri. 

10. Resurse 

O gamŁ largŁ de resurse sunt folosite de lucrŁtorii de tineret ´n munca lor interculturalŁ pentru 

tineret. 

Evenimente care reunesc reprezentanἪi ai sectorului activitŁἪii de tineret sunt de nepreἪuit ´n 

ceea ce priveἨte schimbul de informaἪii Ἠi soluἪionarea problemelor, iar evenimentele locale 

pot deveni, de asemenea, o resursŁ ´n munca interculturalŁ a tineretului. 

LucrŁtorii din domeniul tineretului ar trebui, de asemenea, sŁ-Ἠi dezvolte propriile resurse pe 

baza propriilor experienἪe. 

11. Monitorizare ѽi evaluare 

Efectuarea unei monitorizŁri periodice a programelor de tineret interculturale organizate este 

obligatorie. Trebuie efectuatŁ o analizŁ a nevoilor grupului urmatŁ de o monitorizare regulatŁ 

pentru a evalua ceea ce tinerii doresc Ἠi au nevoie. Evaluarea trebuie fŁcutŁ ´mpreunŁ cu 

tinerii ´nἨiἨi, ´n special cu membrii minoritŁἪii din grup. 

12. Mainstreaming ( Integrare ) 

Integrarea interculturalismului presupune cŁ scopul tuturor activitŁἪilor de tineret ar trebui sŁ 

fie integrarea diverselor grupuri culturale at©t ´n cadrul organizaἪiei, c©t Ἠi ´n cadrul 

comunitŁἪii mai largi. Pentru a realiza acest lucru, toἪi cei implicaἪi trebuie sŁ ´nἪeleagŁ Ἠi sŁ 

susἪinŁ interculturalismul. 

Putem spune cŁ este vorba de a avea atitudini Ἠi valori pozitive care la r©ndul lor conduc la 

bune practici. 
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ACTIVITATEA DE TINERET DETAἧATŀ: 

 IMPLICAREA TINERILOR EXCLUἧI 

SOCIAL  
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 Tineretul ´n Uniunea EuropeanŁ este un grup principal care modeleazŁ viziunea 

socialŁ a Uniunii Europene Ἠi a viitorului acesteia (Strategia UE pentru tineret, 2017). Din 

pŁcate, mulἪi tineri din ἪŁrile europene au ´n continuare opἪiuni foarte limitate Ἠi se confruntŁ 

cu multe probleme sociale, psihologice Ἠi economice (ibid.). Prin urmare, furnizarea de 

activitŁἪi de ´naltŁ calitate pentru tineri se aflŁ pe agenda politicŁ europeanŁ Ἠi este la mare 

cerere ´n toate ἪŁrile europene. O mai bunŁ comunicare ´ntre ἪŁri, ´mpŁrtŁἨirea celor mai bune 

experienἪe ´n realizarea muncii calitative ´n domeniul tineretului Ἠi lansarea de orientŁri 

pentru o mai bunŁ integrare poate fi o investiἪie bunŁ ´n creἨterea calitŁἪii activitŁἪii de 

tineret. Este important sŁ gŁsim metode diferite ce pot fi utilizate pentru a ajunge la tinerii 

vulnerabili din diferite ἪŁri Ἠi pentru a folosi aceste cunoἨtinἪe ´n practica lucrŁtorilor de 

tineret. 

 O concepἪie unicŁ de abordare a tinerilor ´n Lituania, precum Ἠi ´n alte ἪŁri, este 

activitatea de tineret detaἨatŁ / pe stradŁ. Principalul atu al acestei concepἪii este 

posibilitatea de a ajunge la tinerii cei mai vulnerabili care nu merg la ἨcoalŁ sau la alte 

organizaἪii Ἠi ´Ἠi petrec timpul pe strŁzi, de obicei abuz©nd de alcool Ἠi droguri, sŁv©rἨind 

infracἪiuni. 

 Activitatea de tineret detaἨatŁ presupune contactul cu tinerii ´n propriile lor medii, 

´nt©lnindu-i unde ´Ἠi petrec timpul, de obicei ´n spaἪii outdoor. Prin activitatea de tineret 

detaἨatŁ, un lucrŁtor de tineret poate ´nvŁἪa prin experienἪa directŁ despre contextul vieἪii 

tinerilor. LucrŁtorii din domeniul tineretului pot, de asemenea, sŁ-Ἠi dezvolte cunoἨtinἪele 

despre comunitŁἪile cu care lucreazŁ Ἠi problemele cu care se confruntŁ tinerii. 

 Activitatea de tineret detaἨatŁ oferŁ posibilitatea de a ajunge la tineri care nu pot sau 

nu doresc sŁ se implice ´n activitŁἪile pe care ei le organizeazŁ Ἠi adesea implicŁ grupuri care 

nu se pot simt binevenite ´n alte medii. Uneori, tinerii ´nἨiἨi pot fi consideraἪi "greu de 

implicat" . 

 Tinerii vizaἪi pot fi indivizi care prin prisma altor experienἪe de relaἪii problematice cu 

Ἠcoli, familii, sistemul de justiἪie penalŁ sau alἪi profesioniἨti ar fi ´nvŁἪat sŁ fie atenἪi la 

sistemele sau autoritŁἪile sociale. Un lucrŁtor de tineret detaἨat lucreazŁ ´n afara oricŁrei 

locaἪii de lucru cu tineri Ἠi devine un "vizitator" ´n mediul tinerilor. 

 Un aspect important ´n activitatea de tineret detaἨatŁ este faptul cŁ lucrŁtorul de tineret 

ar trebui sŁ poatŁ recunoaἨte Ἠi recunoaἨte cŁ echilibrul puterii este diferit de celelalte situaἪii 
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´n care adulἪii tind sŁ aibŁ mai mult control asupra interacἪiunilor cu tinerii, deoarece tinerii ´Ἠi 

stabilesc propriile reguli asupra conversaἪiilor Ἠi activitŁἪilor Ἠi pot decide, de asemenea, dacŁ 

sŁ permitŁ sau nu unui lucrŁtor de tineret sŁ se implice. Ċntr-un cadru detaἨat, participarea 

tinerilor este ´n mod clar voluntarŁ, deoarece tinerii se pot ´ndepŁrta pur Ἠi simplu dacŁ nu 

doresc sŁ se implice. 

 

 

 

 

 

 

 

Scurt istoric 

¶ Activitatea de tineret stradalŁ ´Ἠi are rŁdŁcinile ´n SUA, unde, ´n anii 1950, Consiliul 

pentru asistenἪŁ socialŁ din New York a desfŁἨurat activitate cu bandele Teenage 

Street. Ulterior, a fost dezvoltat ´n Marea Britanie de cŁtre figuri cheie precum Peter 

Kunstler Ἠi Leslie Button (Smith, M. K., 2007). 

¶ Ċn jurul aceluiaἨi an ´n Marea Britanie au ´nceput sŁ se dezvolte activitŁἪi 

experimentale de tineret. Unul dintre primele exemple este Cantina Teen de la 

Elephant and Castle. Aceste forme alternative de contactare a tinerilor au constituit 

baza pentru realizarea unor noi posibilitŁἪi de a influenἪa implicarea tinerilor cei mai 

vulnerabili ´n diferite activitŁἪi ale organizaἪiilor de tineret. Acest tip de muncŁ este, de 

asemenea, cunoscut sub numele de activitate de tineret outreach. 

¶ Un alt aspect important care a influenἪat dezvoltarea activitŁἪii stradale de tineret 

tinerilor au fost aἨa-numitele "panici morale" despre tineri - comportamentul lor, 

obiceiurile de consum Ἠi delincvenἪa. S-a observat cŁ mulἪi tineri "nu erau implicaѿi ´n 

grupuri organizate de tineri" (ibid.). 

¶ Un alt nivel al formŁrii istorice a activitŁἪii de tineret stradale este, de asemenea, 

´nrŁdŁcinat ´n SUA Ἠi este legat de RevoluἪia IndustrialŁ. DatoritŁ creἨterii numŁrului 

de fabrici din oraἨe, numŁrul locuitorilor din oraἨe a crescut rapid Ἠi acest lucru a 

influenἪat apariἪia diferitelor subculturi de tineret. Activitatea stradalŁ de tineret a 

apŁrut ca o reacἪie la aceste subculturi. Mai mult, aceste grupuri nu mai erau accesibile 

prin mŁsuri tradiἪionale de activitate socialŁ sau educaἪie socialŁ (Laureckis, K. Ἠi 

colab. 2015). 

 

Ce este activitatea de tineret stradalŁ (detaἨatŁ)? 
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 Nu este uἨor sŁ definim activitatea de tineret stradalŁ datoritŁ concepἪiei specifice a 

activitŁἪii, precum Ἠi a dezvoltŁrii diferite a acestei zone ´n diferite ἪŁri. Ċn general, activitatea 

de tineret stradalŁ este ´nἪeleasŁ ca o formŁ de ajutorare a celor mai vulnerabile grupuri de 

tineri din societate, pentru a le asigura drepturile Ἠi demnitatea. Ajutorul este oferit ´n spaἪii 

comune de ́ nt©lnire a acestor tineri (de exemplu, clŁdiri abandonate, centre comerciale, 

diverse colἪuri ale strŁzilor Ἠi parcurilor), pentru a ajunge la cei care nu sunt targetaἪi de nici o 

instituἪie sau organizaἪie. 

 ExistŁ termeni diferiἪi utilizaἪi pentru a descrie activitatea de tineret stradalŁ ï 

Activitate de tineret detaἨatŁ, Activitate de tineret Outreach, Activitate mobilŁ de 

tineret, Activitate la colἪul strŁzii, Activitate pe stradŁ, Lucru pe stradŁ, Activitate de 

tineret ´n aer liber, Pedagogie stradalŁ Ἠi Activitate socialŁ stradalŁ. 

 ConcepἪiile Ἠi termenii cei mai frecvent utilizaἪi ´n Regatul Unit sunt activitate de 

tineret outreach Ἠi activitate de tineret detaἨatŁ. Ele se ´ncadreazŁ, ´n esenἪŁ, ´n activitatea de 

tineret stradalŁ Ἠi sunt concepἪii axate pe atingerea celor mai vulnerabili tineri pe strŁzi. Cu 

toate acestea, au obiective diferite. Activitatea de tineret outreach este asiguratŁ de lucrŁtorii 

de tineret care au centre stabile pentru tineret Ἠi se duc pe strŁzi pentru a comunica cu tinerii 

pentru a-i implica ´n activitŁἪile organizaἪiilor lor. Activitatea de tineret detaἨatŁ, pe de altŁ 

parte, nu are astfel de premise Ἠi nu lucreazŁ cu tinerii dec©t pe strŁzi, ajut©ndu-i sŁ 

depŁἨeascŁ situaἪii de viaἪŁ ´n propria lor ´mprejurare, cu ´ndrumŁri suplimentare cŁtre 

organizaἪii, instituἪii Ἠi activitŁἪi care sunt acolo Ἠi se potrivesc nevoilor a cazurilor 

individuale ale tinerilor (Laureckis, K. Ἠi colab., 2015). 

 Ċntre timp, ´n Germania cel mai frecvent utilizat concept / termen este activitate de 

tineret mobilŁ. De fapt, nu existŁ o definiἪie stabilitŁ a activitŁἪii de tineret mobile ´n 

Germania, pentru a salva varietatea posibilitŁἪilor de lucru Ἠi pentru a o menἪine c©t mai 

deschisŁ. Cu toate acestea, pentru a defini activitatea de tineret mobilŁ, trebuie sŁ existe patru 

elemente - consiliere individualŁ, activitate stradalŁ (apropierea tinerilor pe strŁzi), muncŁ cu 

grupuri (lucrul cu grupuri de tineri - "bande" - Ἠi comunitŁἪi de tineri informale) Ἠi trebuie sŁ 

aibŁ un element de activitate comunitarŁ (implicarea altor membri ai comunitŁἪii ´n procesul 

de activitate comunŁ). Activitatea de tineret stradalŁ ´n Germania se bazeazŁ pe principiul 

potrivit cŁruia tinerii ar trebui sŁ se simtŁ ´n siguranἪŁ ´n jurul lucrŁtorilor de tineret de pe 

stradŁ, nu ar trebui sŁ se simtŁ controlaἪŁ Ἠi, pe de altŁ parte, sŁ se simtŁ liberi sŁ respingŁ 

lucrŁtorii pentru tineret, sŁ se simtŁ ´nἪeleἨi Ἠi acceptaἪi. RelaἪia dintre lucrŁtorul de tineret Ἠi 

o persoanŁ t©nŁrŁ ar trebui sŁ se bazeze pe ´ncredere Ἠi respect reciproc. 
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 Ċn Polonia activitatea de tineret stradalŁ este realizatŁ de trei tipuri de specialiἨti - 

animatori stradali, lucrŁtori stradali Ἠi profesori stradali. Animatorii stradali se concentreazŁ 

pe activitŁἪile de timp liber Ἠi ´n majoritatea cazurilor organizeazŁ aceste activitŁἪi singulare. 

De exemplu, dacŁ tinerii tind sŁ se adune ´n parcuri, organizeazŁ competiἪii sportive, 

cinematografe deschise etc. Ċn acelaἨi timp, educatorii stradali se concentreazŁ, de obicei, pe 

tinerii care au 14 ani sau mai puἪin Ἠi ´ncearcŁ sŁ dezvolte o relaἪie str©nsŁ cu ei pentru a 

umple lipsa unor astfel de relaἪii ´n familie, ἨcoalŁ Ἠi ´n altŁ parte. Acest tip de muncŁ are 

c©teva reguli destul de stricte - de obicei, educatorii stradali lucreazŁ cu grupuri de 5-7 tineri 

Ἠi efectueazŁ ´nt©lniri regulate (de exemplu de douŁ ori pe sŁptŁm©nŁ) la aceeaἨi orŁ, ´n 

acelaἨi loc. LucrŁtorii stradali din Polonia se concentreazŁ asupra anumitor teritorii ´n care 

´ncearcŁ sŁ ´nt©lneascŁ c©t mai mulἪi tineri posibil Ἠi sŁ-i ajute prin folosirea activitŁἪii de 

tineret detaἨate Ἠi outreach descrise anterior combiate ´mpreunŁ (ibid.). 

 Ċn Lituania, activitatea de tineret stradalŁ se aflŁ ´ncŁ ´ntr-o etapŁ de dezvoltare. Ċn 

comparaἪie cu alte tipuri de activitŁἪi de tineret, cum ar fi ´n centrele de tineret, activitatea de 

tineret stradalŁ este ´ncŁ de la ´nceput Ἠi nu are un concept clar Ἠi nici un cadru legislativ. Ċn 

general, activitatea de tineret stradalŁ este ´ncŁ un domeniu formal nerecunoscut, deἨi este 

susἪinut metodic de Departamentul pentru Problemele Tineretului Ἠi finanἪat parἪial de 

PrimŁria oraἨului Vilnius. Ċn acest moment, pentru a evita confuzia terminologiei, ´n Lituania 

se foloseἨte termenul comun de activitate de tineret. Ea include activitatea de informare, 

activitatea detaἨatŁ Ἠi pedagogia stradalŁ sau educaἪia stradalŁ. LucrŁtorii pentru tineret au 

decis sŁ pŁstreze acest termen pe scarŁ largŁ pentru a oferi un spaἪiu pentru ´ncepŁtori ´n 

activitatea de tineret stradalŁ, cu posibilitatea de a improviza Ἠi de a gŁsi modul cel mai 

potrivit de a lucra, satisfŁc©nd realitatea tineretului lituanian Ἠi rŁspunz©nd nevoilor lor . 

 Ċn concluzie, activitatea de tineret stradalŁ ´n Europa poate fi definitŁ ca o activitate 

care vizeazŁ tinerii pe parcursul cŁreia lucrŁtorii de tineret dezvoltŁ o relaἪie cu ei ´n mediul 

lor. LucrŁtorii de tineret stradali oferŁ ajutor individual, social Ἠi pedagogic direct sau 

´nsoἪesc tinerii la instituἪiile Ἠi organizaἪiile corespunzŁtoare. Cu toate acestea, este important 

sŁ ne dŁm seama cŁ activitatea de tineret stradalŁ nu este o activitate sau o competenἪŁ 

suplimentarŁ, ci este un domeniu separat care necesitŁ resurse specifice (cum ar fi resurse 

financiare) Ἠi condiἪii specifice (cum ar fi sistemele organizaἪionale Ἠi legislative). 
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 Tinerii care sunt vizaἪi de lucrŁtorii de tineret stradali sunt toἪi tinerii care ´Ἠi petrec 

timpul pe strŁzi Ἠi au v©rste ´ntre 14 Ἠi 29 de ani. AceἨti tineri se adunŁ ´n spaἪii urbane pentru 

a-Ἠi petrece cea mai mare parte a timpului, ´n timp ce unii dintre ei trŁiesc efectiv pe strŁzi Ἠi 

nu au nici un contact sau contact foarte limitat cu familiile lor. De asemenea, este important 

sŁ se precizeze cŁ activitatea de tineret stradalŁ nu este orientatŁ spre tinerii care petrec timp 

pe stradŁ dupŁ ἨcoalŁ sau ´n timpul weekend-urilor pentru a socializa Ἠi petrece timpul liber. 

Activitatea pentru tineret stradalŁ se adreseazŁ tinerilor care petrec cea mai mare parte a 

timpului pe strŁzi, ´n loc sŁ meargŁ la ἨcoalŁ, sŁ rŁm©nŁ acasŁ sau sŁ se alŁture unei 

organizaἪii etc. Nevoia lor de bazŁ este sŁ socializeze cu oamenii care ´i ´nἪeleg Ἠi ´i gŁsesc pe 

aceἨti oameni pe stradŁ, ´n loc de familie, ἨcoalŁ Ἠi aἨa mai departe. Pe termen lung, din 

cauza lipsei de abilitŁἪi sociale Ἠi a discriminŁrii (stereotipuri), tinerii considerŁ cŁ este din ce 

´n ce mai dificil sŁ revinŁ la viaἪa "normalŁ". Ċn acest caz, ei au nevoie de ajutor din afarŁ, 

lucrŁtorii de tineret stradali care intervin ´n acest moment. Mai mult dec©t at©t, ei nu sunt 

doar "luptŁtori cu focul", ci lucreazŁ Ἠi cu riscurile, observ©nd tinerii care au potenἪialul de a 

deveni "clienἪi" ai sistemului social, lucrŁtorii de tineret stradali ´ncerc©nd sŁ-i ajute ´nainte 

de a ajunge la acest punct. Mai mult dec©t at©t, este, de asemenea, foarte important pentru 

lucrŁtorii de tineret stradali Ἠi pentru lucrŁtorii de tineret stradali potenἪiali, precum Ἠi pentru 

´ntreaga societate sŁ realizeze cŁ aἨa-numitul t©nŁr de pe stradŁ nu este doar o sursŁ de o 

varietate de probleme Ἠi dificultŁἪi, dar este, de asemenea, interesat sŁ ´ncerce lucruri noi, ´i 

place sŁ experimenteze, sŁ se angajeze ´n activitŁἪi sportive, arte, noi tehnologii, sŁ 

socializeze, sŁ facŁ glume Ἠi sŁ se distreze ´n general. LucrŁtorii de tineret stradali ar trebui sŁ 

acorde cea mai mare atenἪie punctelor forte Ἠi resurselor tinerilor pentru a-i ajuta la 

construirea unei imagini mai bune ´ntre ei precum Ἠi a viitorului (Laureckis, K., et al., 2015). 

 Pentru a realiza acest lucru, activitatea de tineret stradalŁ are c©teva obiective 

principale care trebuie ´ndeplinite. Ele pot varia ´n funcἪie de statutul organizaἪiei (dacŁ este o 

organizaἪie neguvernamentalŁ sau guvernamentalŁ), obiectivele organizaἪiei Ἠi ideologia 

(dacŁ este o organizaἪie religioasŁ sau laicŁ). Dar, ´n ciuda acestui fapt, existŁ Ἠapte obiective 

specifice pe care le iau ´n considerare, de obicei, lucrŁtorii de tineret stradali: 

1. Implicarea persoanelor la care se ajunge greu: unii dintre tineri, datoritŁ 

circumstanἪelor specifice ´n care se gŁsesc, sunt excluἨi din reἪelele sociale obiἨnuite, 

Grupul ἪintŁ Ἠi obiectivele intervenἪiilor activitŁἪii de tineret stradalŁ 
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cum ar fi familia Ἠi Ἠcoala. Cea mai mare parte a lucrŁtorilor de tineret stradali  

´ncearcŁ sŁ contacteze tinerii care nu se implicŁ ´n activitŁἪile instituἪiilor Ἠi 

organizaἪiilor. 

2. Motivarea schimbŁrii - mulἪi tineri ´Ἠi pierd motivaἪia de a atinge un obiectiv ´n 

viaἪa lor, deoarece se simt nedemni Ἠi neputincioἨi. LucrŁtorii de tineret stradali 

vorbesc cu tinerii, ascultŁ povestirile lor de viaἪŁ, manifestŁ interes pentru ei, le 

prezintŁ posibilitŁἪile de activitŁἪi alternative Ἠi ´i ´mputernicesc sŁ facŁ propriile 

alegeri. 

3. Mediere ï lucrŁtorii de tineret stradali trebuie sŁ ´i ajute pe tineri sŁ ´Ἠi restabileascŁ 

contactele sociale Ἠi sŁ le permitŁ sŁ utilizeze serviciile de care au nevoie. Sprijinul 

este elementul cheie ´n atingerea acestui obiectiv. Tineretul de pe stradŁ se confruntŁ 

cu o mulἪime de discriminŁri ´n societate, ´n timp ce se adreseazŁ diferitelor 

organizaἪii Ἠi instituἪii. LucrŁtorii de tineret stradali ar trebui sŁ-i sprijine atunci c©nd 

cautŁ un loc de muncŁ, educaἪie, sŁ se ´nscrie ´n sistemele de sŁnŁtate Ἠi servicii 

sociale 

4. EducaἪia ïfie ´ntr-un mod organizat, fie ´ntr-o manierŁ neorganizatŁ, lucrŁtorii de 

tineret stradali ar trebui sŁ ofere educaἪie ´n orice moment. Ei trebuie sŁ observe sau 

sŁ creeze situaἪiile ´n care tinerii ar putea ´nvŁἪa sŁ recunoascŁ Ἠi sŁ-Ἠi exprime 

sentimentele ´n mod corespunzŁtor, sŁ menἪinŁ o relaἪie cu oamenii apropiaἪi, sŁ 

reziste presiunii sociale, sŁ ´nveἪe sŁ rezolve conflictele ´ntr-un mod constructiv, sŁ ia 

decizii ´n diverse situaἪii, sŁ cearŁ ajutor Ἠi sŁ utilizeze resurse deja existente. 

5. Prevenirea - prevenirea este implementatŁ prin creἨterea conἨtiinἪei tinerilor. De 

exemplu, dacŁ un t©nŁr consumŁ alcool, lucrŁtorul de tineret ar trebui sŁ se 

concentreze asupra conἨtientizŁrii t©nŁrului cu privire la efectele consumului de 

alcool, ´n loc sŁ ´ncerce sŁ dovedeascŁ faptul cŁ consumul de alcool este un obicei 

nesŁnŁtos Ἠi sŁ ἪinŁ moralŁ persoanei. LucrŁtorii de tineret stradali ar trebui, de 

asemenea, sŁ ridice subiectele "tabu" Ἠi sŁ organizeze activitŁἪi ´n cadrul cŁrora tinerii 

sŁ poatŁ ´nvŁἪa autocontrolul Ἠi sŁ ´nveἪe c©teva informaἪii valoroase prin auto-

reflecἪie. 

6. Folosirea principiului "de jos p©nŁ ´n v©rf" - LucrŁtorii de tineret stradali sunt 

martori ai realitŁἪii tinerilor de pe stradŁ Ἠi ar trebui sŁ prezinte aceastŁ realitate Ἠi 

nevoile tinerilor ´n comunitate Ἠi ´n societate, lu´nd diferite decizii pentru a se asigura 

cŁ situaἪia tinerilor va fi ´mbunŁtŁἪitŁ. 
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7. ConἨtientizare politicŁ Ἠi socialŁ ïLucrŁtorii de tineret stradali sunt cei care distrug 

stereotipurile despre tinerii de pe stradŁ. Ei nu lucreazŁ numai cu tineri, ci Ἠi cu 

comunitatea, politicieni Ἠi diverἨi factori interesaἪi.  

 

 

¶ o bancŁ, o staἪie de autobuz sau o rŁscruce de drum unde tinerii se ´nt©lnesc sŁ 

socializeze 

¶ un adŁpost natural, cum ar fi un grup de copaci sau roci, care oferŁ o anumitŁ protecἪie 

´mpotriva vremii 

¶ un teren abandonat de deἨeuri unde tinerii fŁrŁ adŁpost se adunŁ pentru sprijin reciproc 

sau supravieἪuire 

¶ un grup de tineri ce se ´nt©lnesc la colἪ de stradŁ sŁ b©rfeascŁ Ἠi sŁ r©dŁ sau sŁ facŁ 

afaceri, cum ar fi droguri sau infracἪiuni 

¶ o secἪiune a parcului sau a strŁzii care se ´nt©mplŁ a fi jumŁtate naturalŁ - un punct de 

´nt©lnire pentru diferiἪi membri 

¶ zone ´n care tinerii aἨteaptŁ alte servicii, cum ar fi curtea Ἠcolii, sŁli de judecatŁ sau 

clinici  

¶ o rampŁ de biciclete sau skateboard, teren de fotbal sau teren de baschet ´ntr-un parc; 

tinerii se pot alŁtura sau pur Ἠi simplu pot fi implicaἪi ca spectatori, susἪinŁtori sau 

comentatori. 

 

 

 

  

  

 

 

Pentru a atinge obiectivele menἪionate anterior, lucrŁtorii de tineret stradali ar trebui sŁ aibŁ o 

atitudine specificŁ, bazatŁ pe c©teva principii. 

Comunicare 

Dialogul cu tinerii poate fi vŁzut la diferite nivele. 

 ï (1) Dialogul structurat ´ntre factorii de decizie Ἠi tineri poate contribui la stabilirea unor 

prioritŁἪi mai rezonabile ale strategiilor de politici pentru tineret,  

Zone pentru activitŁἪi detaἨate (stradale) de tineret 

Principiile activitŁἪii de tineret stradale 
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- (2) Dialogul informal, de zi cu zi, ´ntre lucrŁtorii de tineret Ἠi tineri include 

dezvoltarea onestitŁἪii, respectului, soluἪii asupra conflictului de succes Ἠi dezvoltarea 

pe termen lung a relaἪiilor Ἠi a personalitŁἪii tineretului. Ċn practicŁ, aceasta ´nseamnŁ 

cŁ lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ fie: 

- DeschiἨi Ἠi primitori faἪŁ de tineri; 

- PŁstrarea limitelor relaἪiilor Ἠi asigurarea faptului cŁ tinerii sunt conἨtienἪi de acestea 

- Atitudine non-prejudecatŁ faἪŁ de tineri 

- AscultŁtori activi ´n comunicarea individualŁ Ἠi de grup; 

- Spontani Ἠi activi ´n observarea oportunitŁἪilor neplanificate de a-Ἠi dezvolta relaἪia cu 

tinerii;  

- Angajarea cu tinerii ´ntr-o manierŁ nediscriminatorie, cu referire ´n special la sex, v©rstŁ, 

religie, sexualitate, stare de familie, rasŁ etc. 

- Consistente Ἠi incluzive ´n interacἪiunea lor cu tinerii, fŁrŁ favoritisme; 

- Comunicarea informaἪiilor Ἠi a deciziilor tinerilor ´ntr-un mod clar Ἠi uἨor de ´nἪeles; 

- Folosirea umorului ´ntr-un mod adecvat Ἠi asigurarea faptului cŁ nimeni nu este ofensat; 

- RelaἪia ar trebui sŁ fie obiectivŁ, axatŁ pe identificarea potenἪialului, necesitŁἪilor Ἠi 

dezvoltŁrii dezvoltŁrii t©nŁrului; 

- LucrŁtorii de tineret ar trebui sŁ foloseascŁ supravegherea Ἠi instruirea axatŁ pe construirea 

de relaἪii (Consiliul pentru Serviciul pentru Tineret al oraἨului Dublin, 2009). 

Respect reciproc 

 LucrŁtorii de tineret stradali trebuie sŁ respecte stilul de viaἪŁ pe care tinerii l-au ales 

´n orice moment. LucrŁtorii de tineret sunt invitaἪi pe teritoriul tinerilor, prin urmare nu ar 

trebui sŁ ´i moralizeze sau sŁ-i judece. Atunci c©nd lucrŁtorul de tineret este deschis, tinerii 

´ndrŁznesc sŁ se deschidŁ mai mult Ἠi sŁ-i arate imaginea completŁ a realitŁἪii lor. Cu toate 

acestea, lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ respecte propriile limite Ἠi sŁ acἪioneze ´n conformitate 

cu valorile lor. Ċn cazurile ´n care tinerii "traverseazŁ linia", lucrŁtorul de tineret trebuie sŁ 

ofere un feedback despre sentimentele provocate de comportamentul t©nŁrului. Acesta este 

unul dintre modurile ´n care tinerii ´nvaἪŁ despre ei ´nἨiἨi Ἠi despre consecinἪele 

comportamentului lor. 

 Mai mult dec©t at©t, lucrŁtorii de tineret stradali trebuie sŁ respecte un principiu de 

participare voluntarŁ. Aceasta ´nseamnŁ cŁ tinerii ar trebui sŁ se simtŁ liberi sŁ refuze sŁ 

comunice dacŁ nu se simt ´ncŁ pregŁtiἪi, fŁrŁ sŁ se teamŁ cŁ vor fi judecaἪi sau vor pierde 
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Ἠansele de a participa mai t©rziu ´n comunicare Ἠi la activitŁἪi, atunci c©nd se simt pregŁtiἪi 

(Departamentul de Probleme de Tineret, 2016). 

ConfidenἪialitate 

InformaἪiile pe care le primesc lucrŁtorii de tineret stradali nu pot fi dezvŁluite nimŁnui, 

inclusiv organizaἪiilor Ἠi instituἪiilor, fŁrŁ permisiunea t©nŁrului. ExcepἪie sunt situaἪiile care 

includ pericolul pentru viaἪa Ἠi sŁnŁtatea t©nŁrului sau a altcuiva. ĊncŁlcarea confidenἪialitŁἪii 

poate distruge ireversibil relaἪia dintre lucrŁtorul de tineret Ἠi t©nŁr. ConfidenἪialitatea 

include, de asemenea, pŁstrarea informaἪiilor despre mici acte criminale, deoarece aceasta 

este o viaἪŁ cotidianŁ a lucrŁtorilor de tineret stradali iar dacŁ ar ´ncepe lupta ´mpotriva 

crimelor mici, activitatea de tineret stradalŁ va deveni o formŁ de control social. 

Disponibilitate 

LucrŁtorii de tineret stradali trebuie sŁ petreacŁ c©t mai mult timp posibil pe strŁzi. CelŁlalt 

punct important este cŁ lucrŁtorii de tineret stradali trebuie sŁ colaboreze cu orice t©nŁr de 

care este abordat sau pe care ´l ´nt©lnesc, fŁrŁ a-i alege "pe cei corecἪi" Ἠi a-i refuza "pe cei 

rŁi". Ei trebuie sŁ se concentreze asupra tinerilor care sunt cei mai excluἨi Ἠi nevizaἪi de alte 

organizaἪii Ἠi instituἪii, dar dacŁ alἪi tineri defavorizaἪi doresc sŁ se alŁture activitŁἪilor, nu ar 

trebui sŁ fie o problemŁ Ἠi trebuie sŁ ´i includŁ ´n activitŁἪi, aceἨtia av©nd dreptul de a 

participa. Acest lucru ar putea funcἪiona, de asemenea, ca o prevenire a oricŁrei posibile crize 

personale a acestor tineri. 

Furnizarea ajutorului care rŁspunde nevoilor 

LucrŁtorii de tineret stradali ar trebui sŁ fie conἨtienἪi de aἨteptŁrile pe care aceἨtia Ἠi 

societatea le au faἪŁ de tinerii care ´Ἠi petrec timpul pe strŁzi. Este important sŁ fiἪi conἨtienἪi 

de aceste aἨteptŁri, pentru a vŁ asigura cŁ nu predominŁ ´n timp ce interacἪionaἪi cu tinerii. 

Muncitorii de tineret stradali trebuie sŁ-Ἠi dea seama cŁ fiecare persoanŁ este diferitŁ, av©nd 

puncte forte Ἠi nevoi diferite. Aceste puncte forte Ἠi nevoi trebuie sŁ fie ´n centrul atenἪiei 

lucrŁtorilor, concentr©ndu-se asupra normelor Ἠi nevoilor societŁἪii. Ċn mod obiἨnuit, tinerii la 

care se ajunge prin activitatea de tineret stradalŁ nu sunt conἨtienἪi de cine sunt Ἠi de ceea ce 

doresc, sunt asupriἪi de aἨteptŁrile colegilor lor Ἠi au o imagine inadecvatŁ asupra lor. Prin 

urmare, lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ ´i ajute sŁ se vadŁ dintr-o altŁ perspectivŁ Ἠi sŁ ofere 

alternative, idei Ἠi opἪiuni. Este nevoie de ascultare activŁ Ἠi construire de relaἪii pentru a 

ajunge la nivelul ´n care un lucrŁtor de tineret poate vedea o imagine completŁ a t©nŁrului. 

Ulterior, aceἨtia ar trebui sŁ caute o soluἪie comunŁ, bazatŁ pe alegerile tinerilor (Laureckis, 

K., et al., 2015). Acest principiu este, de asemenea, legat de un alt principiu important - 
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principiul participŁrii active. Aceasta ´nseamnŁ cŁ tinerii trebuie sŁ-Ἠi asume un rol activ ´n 

procesul de luare a deciziilor, care este at©t principiul de lucru pentru activitatea de tineret 

stradalŁ, c©t Ἠi un scop (Departamentul pentru Probleme de Tineret, 2016). 

 

 

 

 

 

  

 ExperienἪa Lituaniei Ἠi a altor ἪŁri aratŁ cŁ activitatea de tineret stradalŁ poate fi 

realizatŁ cu succes at©t de instituἪiile bugetare, c©t Ἠi de organizaἪiile neguvernamentale. 

Ċnainte de a ´ncepe activitatea de tineret stradalŁ, este important sŁ evaluŁm c©teva aspecte: 

1. Studierea nevoii activitŁἪii de tineret stradale ï de obicei, activitatea de tineret 

stradalŁ are loc ´n zone  unde alte forme de activitŁἪi de  tineret Ἠi asistenἪŁ socialŁ 

sunt limitate Ἠi nu pot ajunge la tineri. IniἪiatorii muncii de tineret stradalŁ ar trebui sŁ 

selecteze astfel de zone pentru activitatea lor Ἠi sŁ stabileascŁ obiective primare 

relevante. 

2. Dialogul cu factorii de decizie ï este important sŁ ´ncepeἪi dialogul cu cei care 

"externalizeazŁ" serviciul (de obicei este un guvern local), indiferent de provenienἪa 

banilor. Pentru a le obἪine sprijinul, este important sŁ le explici care sunt nevoile 

tinerilor care trŁiesc ´n acea zonŁ, dificultŁἪile cu care se confruntŁ, precum Ἠi ceea ce 

reprezintŁ activitatea de tineret stradalŁ Ἠi ce diferenἪŁ poate face ´n societate. 

ExperienἪa lucrŁtorilor de tineret stradali din Lituania aratŁ cŁ politicienii sunt ´n mare 

mŁsurŁ atinἨi Ἠi convinἨi atunci c©nd aud poveἨtile reale ale tinerilor care ´Ἠi petrec 

timpul pe stradŁ, mai degrabŁ dec©t de observaἪiile profesioniἨtilor sau statistici. Ċn 

timp ce desfŁἨori o activitate de tineret stradalŁ, sprijinul politicienilor este esenἪial 

pentru a asigura decizii durabile Ἠi sistemice. 

3. Etica profesionalŁ ï ´nainte de a ´ncepe activitatatea de tineret stradalŁ, este 

important sŁ se asigure cŁ ´n cadrul instituἪiei sau al organizaἪiei unde lucreazŁ 

lucrŁtorul de tineret este posibil sŁ se asigure confidenἪialitatea tinerilor. Nici o 

informaἪie nu poate fi ´mpŁrtŁἨitŁ pŁrἪilor terἪe fŁrŁ permisiunea t©nŁrului, cu excepἪia 

cazurilor menἪionate mai sus - vŁtŁmŁri de sine Ἠi a altora sau ´ncŁlcŁri grave ale legii. 

4. AἨteptŁri - activitatea de tineret stradalŁ este un proces pe termen lung. ObἪinerea 

´ncrederii tinerilor Ἠi construirea unei relaἪii str©nse necesitŁ mult timp. Mai mult 

dec©t at©t, activitatea de tineret stradalŁ are loc ´ntr-un mediu incert, unde cele mai 

Ċnceperea activitŁἪii de tineret stradale 
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multe dintre circumstanἪe sunt incontrolabile. De exemplu, numŁrul de tineri pe care 

lucrŁtorul de tineret ´l va ´nt©lni pe parcursul zilei depinde de condiἪiile 

meteorologice, evenimentele care au loc ´n oraἨ sau chiar de difuzarea unui program 

popular la televizor. Prin urmare, ´nainte de a ´ncepe iniἪiativa de activitate de tineret 

stradalŁ, este important sŁ realizŁm cŁ vederea primelor rezultate poate necesita mai 

mult timp dec©t se aἨtepta (Laureckis, K., et al., 2015). 

 

 

 

 

 

Este destul de obiἨnuit ca lucrŁtorii de tineret stradali sŁ aibŁ locuri de muncŁ de scurtŁ 

duratŁ, pe baza proiectelor la care sunt angajaἪi. Cei cu normŁ ´ntreagŁ efectueazŁ de 

obicei o activitate administrativŁ, ´n timp ce cei care lucreazŁ pe termen scurt merg pe 

stradŁ. Cei care merg pe strŁzi pot solicita, de asemenea, ajutorul voluntarilor (Crimmers, 

D., et al., 2004). Ċn acest caz, implicarea unor persoane neexperimentate pentru a lucra cu 

tineri cu probleme multiple aduce discuἪii cu privire la aspectele legate de siguranἪŁ, 

deoarece aceἨtia sunt extrem de vulnerabili Ἠi prezintŁ un risc ridicat. 

Activitatea de tineret stradalŁ ´n Lituania: 

1. Poate fi furnizatŁ numai de organizaἪiile Ἠi instituἪiile care au o experienἪŁ de cel puἪin 

3 ani ´n domeniul tineretului Ἠi coopereazŁ cu diverἨi actori, cum ar fi comunitatea 

localŁ, lucrŁtori sociali locali, centre deschise de tineret, poliἪie, spitale Ἠi altele. 

2. OrganizaἪia trebuie sŁ cunoascŁ specificul activitŁἪii de tineret stradale Ἠi sŁ-Ἠi poatŁ 

aplica principiile Ἠi formele de muncŁ ´n activitatea lor. 

3. OrganizaἪiile lucrŁtorilor de tineret stradali sunt finanἪate din fonduri publice Ἠi ´n 

cadrul unor proiecte specifice. 

4. Echipa lucrŁtorilor de tineret stradali ar trebui sŁ fie formatŁ din cel puἪin doi lucrŁtori 

de tineret stradali (preferabil de sexe diferite). LucrŁtorii de tineret ar trebui sŁ fie 

absolvenἪi de ἨtiinἪe sociale (asistenἪŁ socialŁ, pedagogie socialŁ sau psihologie) Ἠi sŁ 

aibŁ experienἪŁ ´n lucrul cu tinerii care se confruntŁ cu dificultŁἪi. DeἪinerea 

certificatul de lucrŁtor de tineret european este un avantaj. 

5. Pentru a-Ἠi atinge obiectivele specifice echipa lucrŁtorilor de tineret stradali ar putea 

include Ἠi alἪi profesioniἨti, cum ar fi avocaἪi, medici, sociologi Ἠi alἪii. 

6. Echipa poate primi sprijin din partea voluntarilor sau a stagiarilor. 

    Ċnzestrarea cu personal a activitŁἪii de tineret stradale 
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7. OrganizaἪia trebuie sŁ acorde sprijin permanent angajaἪilor Ἠi voluntarilor: trebuie sŁ 

organizeze ´nt©lniri regulate, sŁ efectueze intervenἪii, sŁ efectueze supravegheri 

individuale sau de grup Ἠi sŁ asigure ´nvŁἪarea permanentŁ (Departamentul pentru 

Probleme de Tineret, 2016). 

 

 

 

 

  

 Procesul activitŁἪii de tineret stradale poate fi vŁzut diferit, ´n funcἪie de resursele, 

obiectivele Ἠi competenἪele lucrŁtorilor de tineret. Cu toate acestea, existŁ Ἠase etape ale 

activitŁἪii de tineret stradale propuse Ἠi descrise de Departamentul pentru Probleme de Tineret 

din Lituania (2016): 

1. Cercetarea teoreticŁ Ἠi practicŁ a zonei: lucrŁtorii de tineret ar trebui sŁ cunoascŁ 

contextul istoric, social, economic Ἠi cultural al zonei ´n care intenἪioneazŁ sŁ lucreze. 

De asemenea, aceἨtia ar trebui sŁ colecteze toate informaἪiile disponibile despre 

problemele sociale existente Ἠi motivele lor, precum Ἠi despre diversele instituἪii 

existente Ἠi alte resurse disponibile. 

2. Studiu privind situaἪia tinerilor: ´n acest stadiu, lucrŁtorii de tineret trebuie sŁ 

ajungŁ fizic la zona de lucru planificatŁ Ἠi sŁ cunoascŁ cultura existentŁ, grupurile de 

v©rstŁ ale tinerilor, stilul lor de comunicare, sŁ recunoascŁ pŁrἪile din zonŁ care 

prezintŁ un risc mai mare Ἠi sŁ observe perioada obiἨnuitŁ la care se ´nt©lnesc tinerii. 

3. Adaptarea Ἠi dezvoltarea identitŁἪii : ´n acest stadiu este important sŁ cunoaἨtem c©t 

mai mulἪi tineri Ἠi sŁ facem cunoscutŁ identitatea lucrŁtorului de tineret stradal. 

LucrŁtorii de tineret ar trebui sŁ se adreseze tinerilor, sŁ le spunŁ cine sunt Ἠi cum ´i 

pot ajuta, sŁ ´nceapŁ un dialog cald Ἠi fŁrŁ caracter obligatoriu. 

4. ĊntŁrirea relaἪiilor: relaἪia ar trebui sŁ se bazeze pe ´ncredere comunŁ, care se poate 

realiza ´n timp, prin utilizarea comunicŁrii simple Ἠi deschise, prin ascultare activŁ Ἠi 

prin ´ncercarea unor activitŁἪi comune. 

5. Sprijin Ἠi intervenἪie: aceastŁ fazŁ este o etapŁ a obiectivului de a lucra cu grupuri de 

tineri. Ċn acest stadiu, lucrŁtorii de tineret stradali ´mpreunŁ cu tinerii ar trebui sŁ 

genereze idei pentru activitŁἪi concrete Ἠi sŁ le punŁ ´n aplicare, sŁ promoveze dialogul 

dintre tineri Ἠi comunitatea localŁ Ἠi sŁ menἪinŁ o muncŁ individualŁ intensŁ. 

6. Finalizarea procesului:  

Procesul activitŁἪii de tineret stradale 
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1. Completion of the process ï toate procesele ´ncepute ar trebui sŁ fie finalizate ´n 

aceastŁ etapŁ - lucrŁtorii de tineret ar trebui sŁ-Ἠi ia rŁmas bun de la tinerii cu care 

au lucrat Ἠi sŁ facŁ o evaluare a procesului (Departamentul pentru Probleme de 

Tineret, 2016). 

 

 

 

 

 

 

Descrierea serviciilor oferite de organizaѿie ´n cadrul prestŁrii activitŁѿii de tineret detaѽatŁ   

Scopul sesiunilor este de a oferi un mediu sigur pentru tineri ´n vederea oferirii acestora acces 

la sfaturi Ἠi educaἪie informalŁ ´n probleme relevante. Sesiunile sunt structurate Ἠi includ 

ateliere de lucru pe teme precum abilitŁἪi de viaἪŁ, activitŁἪi pozitive, lucru ´n echipŁ Ἠi 

trimiterea acestora cŁtre alte servicii. 

Exemple de tipuri de servicii pe care le oferŁ persoanelor Ἠi grupurilor: 

¶ AbilitŁἪi de comunicare 

¶ AbilitŁἪi de lucru ´n echipŁ ( team building ) 

¶ Stil de viaἪŁ sŁnŁtos 

¶ ActivitŁἪi pozitive 

¶ Creare de ´ncredere 

¶ OportunitŁἪi rezidenἪiale 

¶ PregŁtire pentru muncŁ 

Aceste programe au scopul de a implica tinerii Ἠi de a le oferi abilitŁἪile necesare pentru a 

accesa alte servicii care sunt furnizate ´n zona localŁ. Personalul semnalizeazŁ Ἠi sprijinŁ 

tinerii sŁ acceseze orice serviciu pe care simt cŁ ar fi benefic. 

ĂSuntem ´n mŁsurŁ sŁ oferim servicii care sunt necesare dupŁ-amiaza t©rziu, c©nd mulἪi tineri 

pleacŁ de la ἨcoalŁ Ἠi seara, c©nd tinerii se adunŁ adesea ´n zone locale ce sunt percepute ca 

fiind problematice. Acest serviciu este, de asemenea, ideal pentru vacanἪele Ἠcolare atunci 

c©nd sunt mulἪi tineri, care adesea nu fac nimic. ò 

 

Exemplu de activitate de tineret detaἨatŁ/stradalŁ din Regatul Unit ï Youth 

Options, Hampshire, Regatul Unit 
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Rezultate 

Youth Options a desfŁἨurat o activitate detaἨatŁ pentru tineret ´n Southampton ´n perioada 

Aprilie 2015 - Martie 2016, implic©nd 370 de tineri diferiἪi care au participat de 1198 de ori la 

111 sesiuni. Proiectul a fost livrat ´n douŁ zone ale oraἨului, o zonŁ care a ´nregistrat o scŁdere 

generalŁ de 7% a comportamentului antisocial ´n ultimele 12 luni, iar cealaltŁ o scŁdere cu 

11%. Ċntreprinderile locale au raportat o reducere a comportamentului anti-social al tinerilor 

´n serile c©nd era organizat proiectul. A existat o reducere cu 26% a numŁrului de tineri care 

se temeau de propria lor siguranἪŁ ´n zonele lor locale (60% p©nŁ la 44%), iar 83% dintre 

tineri au fost de acord cu faptul cŁ s-au simἪit mai ´n siguranἪŁ atunci c©nd lucrŁtorii de tineret 

de sprijin erau ´n zonŁ. 

http://www.youthoptions.co.uk/projects/detached-youth-provision/ 

 

 

 

 

 

 

 Ċn Rom©nia, tinerii strŁzii / fŁrŁ adŁpost sunt consideraἪi cei care aparἪin uneia dintre 

urmŁtoarele categorii: 

- Tineri care trŁiesc numai pe stradŁ Ἠi care nu au legŁturŁ cu familia sau instituἪii de 

protecἪie; 

- Tinerii  care se aflŁ temporar pe stradŁ, dar care se ´ntorc zilnic sau des la familiile lor; 

- Tinerii care locuiesc cu pŁrinἪi / familii extinse pe strŁzi sau ´n adŁposturi improvizate. 

   

 Tinerii care trŁiesc pe stradŁ sunt consideraἪi a fi rezultatul eἨecului eforturilor de 

reintegrare ale instituἪiilor guvernamentale sau neguvernamentale anterioare. 

 Tinerii care trŁiesc numai pe strŁzi pot fi gŁsiἪi ´n locuri cum ar fi sisteme de 

canalizare, maἨini abandonate, clŁdiri abandonate, case improvizate, corturi; activitŁἪile pe 

care le fac sunt cele care ´i ajutŁ sŁ c©Ἠtige bani precum cerἨetorie, colectare de deἨeuri, 

oferind ajutor oamenilor ´n schimbul banilor etc. 

 Majoritatea tinerilor care locuiesc pe stradŁ au ajuns la aceastŁ situaἪie dupŁ ce au 

fugit de acasŁ sau de la centre de plasament, dupŁ ce au fost alungaἪi de acasŁ sau eliberaἪi din 

instituἪiile de protecἪie. 

 Av©nd ´n vedere educaἪia acestora, majoritatea tinerilor de pe stradŁ nu au finalizat 

educaἪia obligatorie. 

Rom©nia Ἠi activitatea de tineret stradalŁ 

http://www.youthoptions.co.uk/projects/detached-youth-provision/
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 . 

 Potrivit organizaἪiei SalvaἪi Copiii din Rom©nia, care a realizat un studiu ´n 2014 ´n 

BucureἨti, 17% dintre tinerii intervievaἪi spun cŁ au absolvit ´nvŁἪŁm©ntul primar (21% au 

absolvit ´ntre 1 Ἠi 3 clase de ἨcoalŁ primarŁ, 14% au absolvit ´ntregul ciclu de gimnaziu (44% 

au absolvit 5 p©nŁ la 8 clase) Ἠi 21% au absolvit ´ntre 9 Ἠi 12 clase. Doar 7% precizeazŁ cŁ au 

absolvit liceul. 

 AceἨti tineri se confruntŁ cu situaἪii precum: 

¶ Abuz fizic 

¶ Abuz sexual 

¶ Exploatare: cerἨetoria este principala modalitate prin care copiii Ἠi tinerii care trŁiesc 

pe stradŁ sunt exploataἪi, urmatŁ de muncŁ forἪatŁ Ἠi coerciἪie pentru a sŁv©rἨi diverse 

infracἪiuni, ´n special furturi; 

¶ Abuz din partea poliἪiei: adesea tinerii de pe stradŁ sunt bŁtuἪi de poliἪie; 

 De cele mai multe ori consumŁ droguri  precum: 

¶ Droguri inhalante 

¶ Droguri psihoactive 

¶ HeroinŁ 

 Ċn ceea ce priveἨte sŁnŁtatea lor, tinerii de stradŁ au boli cum ar fi hepatitŁ, HIV, 

tuberculozŁ, boli cu transmitere sexualŁ. 

 Un bun control al trecutului acestora realizat de lucrŁorul de tineret stradal ´i poate 

ajuta pe cei implicaἪi ´n activitatea de tineret stradalŁ sŁ organizeze activitŁἪi cu adevŁrat utile 

pentru aceἨti tineri. 

 OrganizaἪiile neguvernamentale, cu ajutorul lucrŁtorilor de tineret din strŁinŁtate, 

´ncearcŁ sŁ-i ajute pe tineri furniz©nd programe, precum: 

¶ Programe de schimb de seringi 

¶ Programe de testare Ἠi conἨtientizare pentru HIV, BTS, hepatitŁ, tuberculozŁ; 

¶ Prevenirea Ἠi depŁἨirea consumului de droguri 

 Desigur, existŁ o nevoie mai mare de programe adresate tinerilor de pe stradŁ deoarece 

aceἨtia se confruntŁ cu multe probleme. Este necesarŁ creἨterea numŁrului de programe 

menἪionate anterior Ἠi punerea ´n aplicare a unor programe care abordeazŁ probleme precum: 

- Abuz fizic: O necesitate este pregŁtirea specialiἨtilor din structurile poliἪiei care 

interacἪioneazŁ cu aceἨti tineri; sesiunile de formare ar trebui sŁ aibŁ ca obiectiv 
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stabilirea unui model de intervenἪie axat pe respectarea drepturilor copiilor Ἠi tinerilor 

care trŁiesc pe stradŁ. 

- Abuz sexual: Sunt necesare programe pentru prevenirea abuzului sexual ´n r©ndul 

grupurilor vulnerabile, identificarea Ἠi sprijinirea victimelor traficului de fiinἪe umane.  

- Lipsa educaἪiei: Elaborarea de programe pentru prevenirea abandonului Ἠcolar Ἠi 

integrarea / reintegrarea ἨcolarŁ pentru copiii Ἠi tinerii strŁzii. 

Exemplu de activitate de tineret stradalŁ ´n Rom©nia 

 Stea Association din Baia Mare (http://www.asociatiasteasm.ro/index.php ) a 

dezvoltat o varietate de proiecte care vizeazŁ tinerii de pe stradŁ, dar cel mai cunosc proiect al 

acestora ´n mass-media este  STEA Garden. 

 

 Programul de terapie horticolŁ cuprinde activitŁἪi de grup Ἠi individuale zilnice, 

consiliere, activitŁἪi de grŁdinŁrit, activitŁἪi educaἪionale Ἠi recreative care sprijinŁ tinerii aflaἪi 

´n dificultate sŁ lucreze pe obiective individuale de dezvoltare personalŁ. Ei ´nvaἪŁ sŁ cultive 

legumele, sŁ respecte un program Ἠi sŁ fie m©ndri de roadele muncii lor. Programul de terapie 

horticolŁ se desfŁἨoarŁ cu sprijinul autoritŁἪilor locale din Satu Mare, care oferŁ gratuit timp 

de 10 ani terenul de 1439 mp pe care a fost ´nfiinἪatŁ GrŁdina STEA. 

 ἧapte tineri de pe stradŁ Ἠi doi voluntari (un rom©n Ἠi un francez) cultivŁ legume pe 

acest teren, cum ar fi vinete, roἨii, ardei Ἠi aἨa mai departe. 

 Pe l©ngŁ ´ngrijirea grŁdinii, tinerii participŁ, de asemenea, la programe de terapie ́n 

cadrul cŁrora se pregŁtesc pentru viaἪŁ. 

 Unul dintre tinerii care lucreazŁ ´n Gradina STEA este Paraschiva Caraba, ´n v©rstŁ de 

27 de ani, care a crescut ´ntr-o ca sŁ de copii. DupŁ ce a stat pe stradŁ, acum ea petrece 

noaptea la un adŁpost aproape Ἠi ´n timpul zilei lucreazŁ ´n grŁdina STEA 

http://www.asociatiasteasm.ro/index.php
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 Un articol despre GrŁdina STEA poate fi gŁsit ´n limba rom©nŁ aici: 

https://www.agerpres.ro/romania-colorata/2016/07/20/reportaj-gradina-stea-din-satu-mare-

locul-unde-tinerii-strazii-pregatesc-cosul-cu-legume-16-59-35 

 Un alt proiect cu impact este Centrul STAR pentru integrare/reintegrare socialŁ. 

 Scopul serviciului social "Centrul STAR pentru integrare / reintegrare SocialŁ" este de 

a sprijini incluziunea socialŁ a persoanelor marginalizate din Satu Mare, asigur©nd ´n timpul 

zilei, pe o perioadŁ determinatŁ, educaἪie non-formalŁ Ἠi informalŁ, recreere-socializare, 

consiliere, dezvoltarea activitŁἪilor ´n care se deprind abilitŁἪi de viaἪŁ independentŁ Ἠi terapie 

ocupaἪionalŁ pentru a dezvolta abilitŁἪile necesare pentru depŁἨirea dificultŁἪilor cu care se 

confruntŁ. Ċn acest centru sunt implicaἪi Ἠi tineri de stradŁ, precum Paraschiva. 

 Mai multe informaἪii despre proiectele care vizeazŁ tinerii de stradŁ pe care aceἨtia le-

au organizat pot fi gŁsite pe site-ul lor. 

 

 FundaἪia PARADA (www.parada.it) este o altŁ organizaἪie care lucreazŁ cu copii Ἠi 

tineri ai strŁzii din BucureἨti.  

 Scopul fundaἪiei este de a sprijini copiii Ἠi tinerii care se aflŁ ´ntr-o situaἪie dificilŁ, 

oferindu-le servicii de bazŁ, implic©ndu-i ´n activitŁἪi educaἪionale Ἠi activ©nd pentru o 

integrare socialŁ mai uἨoarŁ. Principala activitate educaἪionalŁ a fundaἪiei este de a preda 

copiilor Ἠi tinerilor deprinderi specifice circului pentru o ἨansŁ Ἠi o opἪiune alternativŁ la viaἪa 

pe strŁzi. PARADA doreἨte sŁ integreze social aceastŁ populaἪie fŁrŁ adŁpost, folosind o 

abordare colaborativŁ cu beneficiarii - adicŁ tinerii participŁ ´n primul r©nd ca parteneri ai 

fundaἪiei Ἠi apoi ca factori de decizie privind propria lor viaἪŁ. 

https://www.agerpres.ro/romania-colorata/2016/07/20/reportaj-gradina-stea-din-satu-mare-locul-unde-tinerii-strazii-pregatesc-cosul-cu-legume-16-59-35
https://www.agerpres.ro/romania-colorata/2016/07/20/reportaj-gradina-stea-din-satu-mare-locul-unde-tinerii-strazii-pregatesc-cosul-cu-legume-16-59-35
http://www.parada.it/
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FundaἪia PARADA este un loc ´n care beneficiarii pot redescoperi ceea ce este o viaἪŁ 

normalŁ, stima de sine, precum Ἠi respectul faἪŁ de ceilalἪi Ἠi sŁ obἪinŁ instrumentele necesare 

pentru ca copii Ἠi tinerii sŁ-Ἠi stabileascŁ planul individual de viaἪŁ. PARADA oferŁ copiilor o 

´ngrijire holisticŁ: le oferŁ hranŁ Ἠi haine pentru a avea un mediu sŁnŁtos. De asemenea, 

fundaἪia oferŁ copiilor strŁzii Ἠi tinerilor ajutor social Ἠi psihologic precum Ἠi reinserἪie 

profesionalŁ prin intermediul unitŁἪii mobile ("Caravana") Ἠi a Centrului de Zi. 

Sursa: http://europa.eu/youth/volunteering/organisation/947751693_ro  

  

Exemplu de activitate: Unitatea mobilŁ / Caravana 

 Parada este singura organizaἪie din BucureἨti, ´mpreunŁ cu Samu Social, care se 

´nt©lneἨte cu copii, tineri Ἠi familii direct pe stradŁ. Unitatea mobilŁ de asistenἪŁ social Ἠi 

medical nocturnŁ, Caravana, aduce pe strŁzile capitalei un sprijin moral, uman, medical Ἠi 

alimentar. 

 De trei ori pe sŁptŁm©nŁ, de la ora 20 p©nŁ la miezul nopἪii, Caravana trece pe strŁzile 

capitalei pentru a se ´nt©lni ´n mod regulat cu 14 grupuri diferite, formate din nou-nŁscuἪi, 

copii, tineri Ἠi familii, reprezent©nd un total de 447 de persoane. 

 Acest serviciu permite crearea unei alinieri ´ntre stradŁ Ἠi serviciile sociale ale 

fundaἪiei, identific©nd Ἠi monitoriz©nd grupurile de copii Ἠi tineri fŁrŁ adŁpost Ἠi ´mbunŁtŁἪind 

situaἪia acestora prin dezvoltarea unui rŁspuns mai adecvat la nevoile lor. 

 

 Programul de reducere a riscurilor: 

Å InformaἪii Ἠi consultanἪŁ privind problemele sociale Ἠi psihologice Ἠi sprijin pentru 

facilitŁἪile medicale. 

Å DistribuἪia seringilor Ἠi prezervativelor. 

Å Ajutor pentru obἪinerea Ἠi re´nnoirea documentelor. 

 

Mai multe informaἪii despre activitatea de tineret stradalŁ pe care o desfŁἨoarŁ pot fi gŁsite pe 

site-ul lor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://europa.eu/youth/volunteering/organisation/947751693_ro
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 Activitatea de tineret stradalŁ are drept scop sŁ ajungŁ la tinerii cei mai vulnerabili, 

care nu sunt vizaἪi de nici o altŁ instituἪie sau organizaἪie. Din punct de vedere istoric, acesta 

are rŁdŁcini diferite ´n funcἪie de ἪŁri Ἠi, datoritŁ acestui fapt, s-au format diferite concepte Ἠi 

definiἪii ale activitŁἪii de tineret stradale, ´n funcἪie de ἪŁri. Cu toate acestea, conceptul este 

menἪinut c©t se poate de deschis ´n fiecare ἪarŁ, pentru a lŁsa spaἪiu pentru ca lucrŁtorii de 

tineret stradali sŁ improvizeze ´n funcἪie de culturŁ, normele sociale, problemele Ἠi nevoile cu 

care lucreazŁ. Din pŁcate, activitatea de tineret stradalŁ are ´ncŁ un cadru legislativ foarte 

neclar Ἠi nu este promovatŁ ´n societate. LucrŁtorii de tineret stradali ar trebui sŁ ἪinŁ cont de 

acest lucru atunci c©nd iniἪiazŁ legŁturi cu politicienii locali Ἠi cu comunitatea. Pentru a 

´ncepe activitatea de tineret stradalŁ, organizaἪiile sau instituἪiile ar trebui sŁ fie conἨtiente de 

principiile Ἠi obiectivele principale ale activitŁἪii de tineret stradale Ἠi sŁ fie gata sŁ le aplice 

´n practicŁ. Mai mult dec©t at©t, lucrŁtorii de tineret stradali trebuie sŁ se asigure cŁ munca 

lor nu este reglementatŁ de aἨteptŁrile lor Ἠi de comunitate. LucrŁtorii de tineret trebuie sŁ se 

concentreze asupra punctelor forte Ἠi a nevoilor tinerilor. LucrŁtorii de tineret stradali au niἨte 

paἨi simpli ai procesului care ar trebui sŁ se ´ncheie atunci c©nd t©nŁrul "c©ἨtigŁ suficientŁ 

´ncredere Ἠi maturitate", ´n loc sŁ se bazeze pe termenele Ἠi finanἪarea proiectului (Crimmers, 

D., et al., 2004). 
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 OrganizaἪia noastrŁ organizeazŁ din 2008 proiecte de incluziune socialŁ folosind 

metodologii non-formale Ἠi ´ncerc©nd sŁ implice tineri care se confruntŁ cu excluziune ´n 

diferite oportunitŁἪi de mobilitate localŁ Ἠi internaἪionalŁ. 

 Una dintre activitŁἪile noastre principale este promovarea oportunitŁἪilor 

naἪionale Ἠi europene de voluntariat, precum Ἠi a oportunitŁἪilor de formare profesionalŁ, 

ca mŁsurŁ nediscriminatorie Ἠi non-elitistŁ, care sŁ permitŁ dob©ndirea de experienἪŁ Ἠi 

abilitŁἪi profesionale, contribuind la dezvoltarea abilitŁἪilor noi Ἠi la sporirea 

´mputernicirii tinerilor participanἪi. Chiar dacŁ nu existŁ o definiἪie universalŁ a 

excluziunii sociale, ´n acest caz, vom considera excluziunea socialŁ ca fiind o stare care 

nu permite indivizilor sŁ participe pe deplin la viaἪa economicŁ, socialŁ, politicŁ Ἠi 

culturalŁ, precum Ἠi procesul care conduce cŁtre Ἠi susἪine o astfel de stare. 

 Grupul nostru ἪintŁ constŁ ´n principal din tineri care au abandonat Ἠcoala la o 

v©rstŁ fragedŁ Ἠi sunt Ἠomeri. AceἨtia sunt excluἨi din punct de vedere social deoarece nu 

au oportunitŁἪi de muncŁ, fiind Ἠomeri, ceea ce ridicŁ problemele precum cele  

economice; participarea lor este ´mpiedicatŁ deoarece aceἨtia nu dispun de resursele 

materiale necesare pentru a se bucura de un nivel de trai considerat normal ´n societatea 

spaniolŁ, precum Ἠi lipsa contextului care le oferŁ ocazia de a participa la activitŁἪi de 

luare a deciziilor care le afecteazŁ viaἪa. Ċn acest context, lucrŁm la oferirea unei 

experienἪe educaἪionale prin intermediul voluntariatului, naἪional sau european, 

deschiz©ndu-le uἨa unei noi lumi pline de oportunitŁἪi. 

 Pentru a ne atinge obiectivul de a implica c©t mai mulἪi tineri ´n programe de 

voluntariat, organizaἪia noastrŁ pregŁteἨte Ἠi alἪi lucrŁtori de tineret care ´Ἠi desfŁἨoarŁ 

activitatea ´n sectorul public Ἠi privat. Ċn cadrul activitŁἪilor de instruire, organizŁm 

sesiuni dinamice Ἠi interactive care ajutŁ lucrŁtorii de tineret sŁ ´nveἪe sŁ organizeze 

activitŁἪi inovatoare care ´i ´mputernicesc, bazate pe principiile incluziunii sociale, 

consolid©nd ´n acelaἨi timp cunoἨtinἪele lor despre reἪelele sociale Ἠi instrumentele 

digitale utile pentru crearea de activitŁἪi cu impact sporit printre tineri. 

 Ċn primul r©nd, lucrŁm direct cu tinerii, ´mputernicindu-i sŁ-Ἠi foloseascŁ propriile 

capacitŁἪi Ἠi, ´n al doilea r©nd, ´ncercŁm sŁ multiplicŁm numŁrul lucrŁtorilor de tineret 

care pot lucra pe probleme de incluziune socialŁ. Acest lucru ne ajutŁ sŁ ne asigurŁm cŁ 

activitŁἪile ´ntreprinse direct de lucrŁtorii pentru tineret Ἠi, de asemenea, alte persoane au 

luat ´n considerare aspectul incluziunii sociale ´n timp ce acestea sunt puse ´n aplicare. 
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 Credem cŁ schimbul de experienἪŁ este modalitatea care ´i va ajuta pe lucrŁtorii 

de tineret sŁ dezvolte activitŁἪi incluzive pentru tineri, aἨa cŁ dorim sŁ vŁ prezentŁm 

modul ´n care organizaἪia noastrŁ a reuἨit sŁ abordeze problema excluziunii sociale 

datorate Ἠomajului Ἠi a unui nivel educaἪional scŁzut. 

 Ċntruc©t organizaἪia noastrŁ are o experienἪŁ bogatŁ ´n voluntariat, vom vorbi 

despre rolul fundamental al mentorului ´n cadrul activitŁἪilor de voluntariat Ἠi despre 

modul ´n care pregŁtirea adecvatŁ a tinerilor participanἪi poate ´mbunŁtŁἪi semnificativ 

experienἪele lor personale Ἠi profesionale ´n timpul stagiului lor de voluntariat. 

 ConsiderŁm cŁ, dacŁ toate organizaἪiile implicate ´n proiecte de voluntariat ar 

avea mai multŁ grijŁ privind formarea Ἠi pregŁtirea voluntarilor, am putea genera 

proiecte de ´naltŁ calitate, care ar aduce beneficii at©t tinerilor, c©t Ἠi comunitŁἪilor locale 

´n care se desfŁἨoarŁ proiectele. Ċn multe cazuri, c©nd vorbim cu alte organizaἪii, se pare 

cŁ rolul mentorului Ἠi formarea voluntarilor este un lucru secundar, iar activitŁἪile 

proiectului sunt cele mai importante. De fapt, datoritŁ experienἪei acumulate ´n ultimii  10 

ani, putem afirma cŁ rolul mentorului este unul dintre cele mai importante lucruri, 

deoarece am putea obἪine rezultate mai bune ´n r©ndul tinerilor noἨtri, ´n special cei cu 

risc de excludere socialŁ. 
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 Voluntariatul contribuie la o creἨtere semnificativŁ a oportunitŁἪilor de angajare a 

tinerilor, ´n special a celor care sunt Ἠomeri. Acest lucru este evident at©t la nivel 

naἪional, c©t Ἠi la nivel internaἪional. Efectuarea unei activitati de voluntariat denotŁ 

motivaἪie, interes pentru a-i ajuta pe cei care au nevoie si angajament, ajut©nd ´n acelaἨi 

timp voluntarii sŁ dob©ndeasca noi abilitŁἪi necesare pentru obἪinerea unui loc de munca. 

 OrganizaἪia noastrŁ a realizat un sondaj ´n r©ndul a peste 500 de voluntari locali Ἠi 

internaἪionali pe care i-am inclus ´n oportunitŁἪile noastre de voluntariat Ἠi de formare iar 

rezultatul este edificator: peste 50% spun cŁ au ´nvŁἪat ceva nou pe parcursul 

experienἪelor lor Ἠi mai mult de 90% admit cŁ experienἪa le va servi viitorului loc muncŁ, 

precum Ἠi ´n viaἪa lor personalŁ. Este clar cŁ voluntariatul garanteazŁ o oportunitate 

alternativŁ de formare la cea formalŁ, la care tinerii nu au acces de multe ori. ĊnvŁἪarea 

unei limbi noi, colaborarea ´ntr-o echipŁ, ´nt©lniri cu persoane din alte culturi etc. 

reprezintŁ o oportunitate valoroasŁ care ´i ajutŁ sŁ dob©ndeascŁ abilitŁἪi pe care nu le pot 

´nvŁἪa la ἨcoalŁ Ἠi, prin urmare, credem cu tŁrie ´n acest tip de activitate, mai ales pentru 

cei care nu terminŁ Ἠcoala si nu au experienἪŁ de lucru. 

 Capacitatea de a ´nvŁἪa lucruri noi ´n fiecare zi datoritŁ interacἪiunii cu oameni, 

culturi Ἠi activitŁἪi diferite permite tinerilor sŁ obἪinŁ calitŁἪile Ἠi abilitŁἪile esenἪiale 

pentru piaἪa muncii. OrganizaἪia noastrŁ promoveazŁ activitŁἪile de voluntariat Ἠi de 

formare pentru tineri ca un instrument indispensabil care ´i ajutŁ sŁ Ἠtie care sunt 

calitŁἪile lor reale Ἠi sŁ dob©ndeascŁ noi competenἪe Ἠi abilitŁἪi care ´i vor ajuta sŁ obἪinŁ 

un loc de muncŁ ´n viitor. 

 Pe scurt, voluntariatul este o activitate indispensabilŁ pentru dob©ndirea de 

competenἪe Ἠi abilitŁἪi pentru obἪinerea unui loc de muncŁ, ´n special pentru acei tineri 

care au pŁrŁsit sistemul educaἪional formal ´nainte de a absolvi. 

 

 

 

 Excluderea socialŁ a anumitor grupuri de tineri depinde de diferiἪi factori care 

sunt uneori legaἪi unul de celŁlalt: de exemplu, problemele economice sunt adesea legate 

de o situaἪie de Ἠomaj ´n familie, precum Ἠi de probleme sociale. Lipsa posibilitŁἪilor 

Social inclusion 

Incluziunea socialŁ Ἠi activitŁἪile de voluntariat 
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economice deseori lŁrgeἨte decalajul dintre acei tineri care au acces la anumite sisteme 

Ἠcolare Ἠi pe piaἪa muncii Ἠi cei care nu dispun de resursele necesare pentru a participa. 

AceastŁ categorie de tineri se identificŁ, de obicei, ca persoane cu oportunitŁἪi reduse. 

 Misiunea noastrŁ ca lucrŁtori de tineretului este de a ´nvŁἪa sŁ abordŁm tinerii 

care se confruntŁ cu situaἪii care ´i fac sŁ se confrunte cu excluziunea socialŁ, sŁ vedem 

care sunt nevoile lor Ἠi sŁ ´i implicŁm ´n activitŁἪi care sŁ ´i ajute sŁ iasŁ din acea situaἪie 

specificŁ. 

 Nino, unul dintre cei mai experimentaἪi lucrŁtori de tineret, recomandŁ "sŁ lucrŁm 

mai ´nt©i concentr©ndu-ne asupra persoanei respective Ἠi pe urmŁ la situaἪia actualŁ. Nu 

pretindeἪi cŁ ἨtiἪi ce ´nseamnŁ pentru acest t©nŁr sŁ trŁiascŁ fŁrŁ resurse, ascultaἪi-l Ἠi 

concentraἪi-vŁ asupra modului ´n care tinerii ´ncearcŁ sŁ comunice cu noi. Nu este uἨor, 

dar vŁ veἪi adapta metodologia de lucru ´n funcἪie de specificul cazului". 

 Tinerii cu care lucrŁm sunt excluἨi din multe domenii ale vieἪii - sociale, 

economice, culturale - datoritŁ faptului cŁ se confruntŁ cu Ἠomajul. Ċn calitate de lucrŁtor 

de tineret trebuie sŁ vŁ pregŁtiἪi pentru a vedea imaginea completŁ a situaἪiei lor Ἠi sŁ vŁ 

asiguraἪi cŁ luaἪi ´n considerare toate riscurile cu care se confruntŁ. 

 Pentru a putea realiza acest lucru, trebuie sŁ participaἪi la activitŁἪi specifice de 

formare care sunt disponibile ´n Ἢara dvs. care vŁ pot ajuta sŁ creaἪi o relaἪie de ´ncredere 

´ntre dvs. Ἠi t©nŁr, pentru ca el sŁ se deschidŁ. DupŁ aceea, folosind cunoἨtinἪele dvs. ´n 

domeniul tineretului, le puteἪi oferi mai multe oportunitŁἪi - ´n cazul nostru activitŁἪile de 

voluntariat, formare - care le-ar permite Ἠi motiva sŁ facŁ primul pas pentru a-Ἠi schimba 

viaἪa. 
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 Ċn fiecare proiect de voluntariat, trebuie sŁ Ἢinem cont de toate fazele acestuia 

pentru a obἪine rezultatele aἨteptate de la tineri.  

 O bunŁ pregŁtire anterioarŁ, urmatŁ de activitate Ἠi, ´n cele din urmŁ, de 

activitŁἪile de follow-up Ἠi post-voluntariat constituie ciclul de viaἪŁ al unui proiect de 

´naltŁ calitate. 

 Voluntarilor le poate fi prezentat celebrul concept introdus de Campbell, 

"CŁlŁtoria eroului", pentru a defini cŁ ´n fiecare aventurŁ, ´n fiecare poveste, inclusiv 

voluntariatul, gŁsiἪi aceleaἨi elemente. AceastŁ metodologie este foarte utilŁ pentru a 

explica importanἪa voluntariatului, deoarece tinerii pot avea o explicaἪie vizualŁ Ἠi pot 

analiza cu uἨurinἪŁ elementele aventurilor lor personale. 

 Ċn plus, ca o organizaἪie care gestioneazŁ activitatea, puteἪi ´nἪelege mai bine cine 

sunt protagoniἨtii aventurii, g©ndiἪi mai bine activitŁἪile zilnice pe care le poate face 

t©nŁrul Ἠi adaptaἪi resursele la nevoile reale ale voluntarilor. 

 Fiecare dintre noi a avut un moment special ´n viaἪŁ, un moment de cotiturŁ care 

ne-a schimbat. Ċncepem o aventurŁ ´n care ne confruntŁm cu lucruri noi, bune Ἠi 

provocatoare. Treaba noastrŁ ca lucrŁtori de tineret este sŁ fim acolo, c©nd dificultŁἪile ´i 

pune piedici t©nŁrului erou, sŁ-´l sprijinim Ἠi sŁ-l ajutŁm sŁ-Ἠi continue aventura. Dar 

chiar Ἠi cu ajutorul nostru, t©nŁrul erou se va confrunta cu provocŁri noi Ἠi mai 

complicate, care vor pune la ´ndoialŁ propriile sale abilitŁἪi de reuἨitŁ. Ċn cele mai multe 

Ciclul activitŁἪii de voluntariat 



 58 

cazuri, el va fi capabil sŁ rezolve problemele care au apŁrut Ἠi va deveni mai puternic, 

conἨtient de abilitŁἪile sale reale. Succesul va aduce un premiu Ἠi aventura se va ´ncheia, 

revenind la viaἪa obiἨnuitŁ. DupŁ cum puteἪi vedea, aceastŁ poveste este foarte 

asemŁnŁtoare cu cele despre care ni s-a spus copii fiind, iar experienἪa voluntariatului 

poate avea acelaἨi scenariu. 

 AceastŁ poveste permite de obicei t©nŁrului sŁ ´nἪeleagŁ ce paἨi trebuie sŁ urmeze 

´n funcἪie de situaἪia ´n care se aflŁ ´n viaἪa lui. AceastŁ metodologie ne permite, ca 

lucrŁtori de tineret, sŁ identificŁm fiecare etapŁ ´n care se aflŁ t©nŁrul Ἠi sŁ putem 

planifica modul ´n care vom interveni pentru a-l sprijini. 

 

 Exemplul practic privind modul de adaptare a cŁlŁtoriei "Hero's Journey" 

la "CŁlŁtoria voluntarilor" 

 

 Un t©nŁr ´Ἠi terminŁ studiile secundare Ἠi nu Ἠtie dacŁ sŁ ´Ἠi continue educaἪia. Nu 

prea Ἠtie ce sŁ facŁ cu viaἪa lui. La un moment dat, determinat de o dorinἪŁ ciudatŁ de 

schimbare, decide sŁ se uite ´n jur p©nŁ c©nd gŁseἨte o oportunitate de voluntariat. 

DeἨi, la ´nceput, dorinἪa de a da o ἨansŁ acestei oportunitŁἪi ´l ´mpinge sŁ ia aceastŁ 

decizie, ´nainte de a ´ncepe activitatea ´ncep sŁ aparŁ ´ndoielile care ´l ´mpiedicŁ sŁ 

g©ndeascŁ clar. Sprijinul din partea organizaἪiei gazdŁ sau a unui lucrŁtor de tineret este 

esenἪial pentru a arŁta t©nŁrului cŁ doreἨte ´ntr-adevŁr sŁ realizeze aceastŁ activitate Ἠi cŁ 

are o capacitate suficientŁ pentru a o realiza. Chiar dacŁ t©nŁrul nu este sprijinit, de 

obicei, de o rudŁ sau de un prieten, care ´ncearcŁ sŁ-l convingŁ sŁ rŁm©nŁ pe canapea ´n 

loc sŁ meargŁ sŁ "lucreze pe gratis", mulἪumitŁ activitŁἪii lucrŁtorului de tineret, t©nŁrul 

porneἨte ´n aceastŁ nouŁ experienἪŁ Ἠi este gata pentru noi aventuri ´n cadrul acesteia. 

Este foarte probabil ca ´n timpul desfŁἨurŁrii activitŁἪii sale sŁ vinŁ timpul c©nd t©nŁrul 

vrea sŁ-Ἠi ´ntrerupŁ activitatea de voluntariat (aproape ´ntotdeauna pentru cŁ nu este 

suficient motivat); ´n aceste circumstanἪe, se recomandŁ ca lucrŁtorul pentru tineret sŁ 

colaboreze cu t©nŁrul pentru a analiza situaἪia Ἠi a gŁsi o soluἪie ´mpreunŁ. 

La sf©rἨitul aventurii, ´n ceea ce priveἨte "CŁlŁtoria eroului", existŁ un premiu, care este, 

de obicei, un certificat de participare, urmat de rŁmas-bun Ἠi de revenire la viaἪa 

obiἨnuitŁ, care nu va fi niciodatŁ aἨa cum a fost ´nainte de voluntariat. Ċn acest caz, rolul 

lucrŁtorului pentru tineret va fi sŁ ´l ´nveἪe pe t©nŁr cŁ voluntariatul este o activitate 

ciclicŁ Ἠi ca atare are un ´nceput Ἠi un sf©rἨit, deἨi poἪi ´ntotdeauna sŁ ´ncepi o nouŁ 

experienἪŁ similarŁ. 



 59 

 AceastŁ metodologie ne ´nvaἪŁ cŁ experienἪa de voluntariat nu ´ncepe ´n prima zi 

de activitate, ci ´n ziua ´n care t©nŁrul ´Ἠi dŁ seama cŁ are nevoie de o schimbare. 

 De acolo p©nŁ c©nd gŁseἨte ceva care ´l poate motiva cu adevŁrat, va avea nevoie 

de sprijin Ἠi ´ndrumare de la un lucrŁtor de tineret. Prin urmare, necesitatea unei pregŁtiri 

´nainte de ´nceperea activitŁἪii este foarte utilŁ. 

 Identificarea obiectivelor Ἠi a motivaἪiei ´l va ajuta pe t©nŁr sŁ identifice 

adevŁratul sens al unei experienἪe de voluntariat, precum Ἠi sŁ-Ἠi defineascŁ aἨteptŁrile. 

OdatŁ ce obiectivele Ἠi nevoile au fost identificate, lucrŁtorul detineret trebuie sŁ lucreze 

pe aspecte precum schimbul cultural, rezolvarea conflictelor Ἠi adaptabilitatea la situaἪii 

noi. SŁ colaborezi ´n fiecare zi cu oameni necunoscuἪi p©nŁ acum, proveniἪi din culturi 

diferite, care au nevoie de ajutorul lor Ἠi asumarea de responsabilitŁἪi pe care nu le-au 

avut niciodatŁ, pot bloca t©nŁrul. PrejudecŁἪile, stereotipurile, precum Ἠi lipsa de 

cunoἨtinἪe pot duce la conflicte. 

 Prin urmare, este necesar sŁ discutŁm cu t©nŁrul despre toate situaἪiile de risc 

posibile, sŁ analizŁm ce vrea sŁ obἪinŁ la final Ἠi sŁ analizeze posibilele soluἪii Ἠi mŁsurile 

care trebuie luate ´n cazul apariἪiei oricŁror astfel de situaἪii. 
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 DeἨi fiecare caz trebuie tratat ´n funcἪie de nevoile tinerilor, existŁ o serie de 

abilitŁἪi pe care trebuie sŁ le aibŁ lucrŁtorul de tineret pentru a putea face faἪŁ oricŁrei 

situaἪii, printre care amintim: 

 FiἪi pozitivi, ´nἪelegŁtori, ascultaἪi, fiἪi organizaἪi, flexibili, rŁbdŁtori, 

comunicativi, creativi, aveἪi experienἪŁ de voluntarariat, un bun simἪ al umorului, 

fiἪi proactivi, fiἪi buni vorbitor.  

 PuneἪi ´ntrebŁri care nu sunt superficiale, ascultaἪi Ἠi nu fiἪi cel care vorbeἨte 

cel mai mult. RespectaἪi timpul Ἠi aἨteptaἪi ca tinerii sŁ termine cu rŁspunsurile lor, nu 

´ntrerupeἪi dacŁ existŁ tŁcere, ci aἨteptaἪi un moment pentru a oferi mai mult timp de 

g©ndire t©nŁrului. Acest lucru vŁ va oferi mai multe informaἪii pentru a cunoaἨte punctul 

de vedere al fiecŁrei persoane. 

 AveἪi grijŁ de relaἪia cu tinerii voἨtri, aceasta va fi fundamentalŁ pentru 

succesul fiecŁrei activitŁἪi. Este important sŁ vŁ cunoaἨteἪi reciproc Ἠi sŁ stabiliἪi o relaἪie 

de ´ncredere. ĊncercaἪi sŁ fiἪi cinstit Ἠi deschis, chiar dacŁ puteἪi vorbi cu el la ´nceput pe 

un anumit subiect pentru a-l face sŁ se simtŁ confortabil, inform©ndu-l cŁ tot ce vŁ va 

spune va fi confidenἪial. FŁrŁ acest tip de relaἪie, va fi foarte dificil pentru t©nŁr sŁ se 

deschidŁ Ἠi sŁ participe activ la fiecare activitate pe care o va ´ntreprinde.  

 C©nd desfŁἨuraἪi o activitate de formare cu tinerii expuἨi riscului de excludere, 

ideal ar fi sŁ discutaἪi cu alἪi lucrŁtori de tineret care au desfŁἨurat activitŁἪi similar cu 

astfel de tineri. Ċn acest fel puteἪi afla ce lucruri puteἪi ´mbunŁtŁἪi ´n cadrul activitŁἪii 

dvs., cum ar fi: folosirea unui limbaj specific, cum sŁ faceἪi procesul de ´nἪelegere mai 

uἨor, cum sŁ vŁ asiguraἪi cŁ t©nŁrul se simte confortabil, ´nvaἪŁ mai uἨor Ἠi se simte 

confortabil sŁ punŁ mai multe ´ntrebŁri pentru a-Ἠi rezolva ´ndoielile. 

 DeἨi nu existŁ nici un manual al celui mai bun lucrŁtor de tineret, trebuie sŁ 

urmŁm c©teva indicaἪii simple care ne pot ajuta sŁ realizŁm o activitate eficientŁ. Ċn plus, 

am vŁzut deja cŁ ´n multe ἪŁri europene nu existŁ nici mŁcar o specializare universitarŁ 

sau un ciclu de instruire pentru a deveni lucrŁtori de tineret. Calitatea ´naltŁ a muncii este 

obἪinutŁ prin experienἪŁ Ἠi formare Ἠi printr-un proces de ´nvŁἪare de-a lungul vieἪii. 

 FŁrŁ ´ndoialŁ, una dintre calitŁἪile pe care trebuie sŁ le avem este sŁ fim un 

exemplu pentru alἪii: LucrŁtorul de tineret trebuie sŁ Ἠtie bine care ´i sunt 

responsabilitŁἪile Ἠi limitele lor! 

AbilitŁἪile lucrŁtorului de tineret 
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 Abilitatea de a vedea dincolo de aparenἪe, de a-i ghida pe tineri Ἠi de a le oferi 

alternative ´n viaἪŁ reprezintŁ, fŁrŁ ´ndoialŁ, o calitate extraordinarŁ care va aduce 

beneficii tinerilor. Fiind capabil sŁ ´i determinŁ pe tineri sŁ se confrunte cu dificultŁἪile 

lor, ajut©ndu-i sŁ le identifice Ἠi sŁ gŁseascŁ soluἪii (fŁrŁ a le oferi direct) reprezintŁ o altŁ 

calitate. A-i face sŁ se g©ndeascŁ la "Cum pot rezolva acest lucru?" ´n loc de "Cum aἨ 

putea distruge acest lucru?" le permite sŁ ´Ἠi dezvolte g©ndirea criticŁ, sŁ reflecteze Ἠi sŁ 

analizeze diferite posibilitŁἪi. 

 Desigur, nu fiἪi descurajaἪi dacŁ uneori veἪi eἨua, dar ´ncercaἪi din greu, pentru ca 

pe viitor sŁ puteἪi gŁsi alte modalitŁἪi Ἠi metodologii care vŁ pot ajuta ´n munca dvs. O 

opἪiune bunŁ este sŁ participaἪi periodic la cursuri Ἠi alte activitŁἪi unde puteἪi 

interacἪiona cu alἪi lucrŁtori de tineret. 

 These moments are useful for finding support, sharing experiences, learning new 

techniques and being able to simply let off steam with someone who understands what 

kind of work you do. Exposing your own experience in front of other youth workers can 

help you get answers to your questions and generate a constructive debate to find 

beneficial solutions for all participants. 

 Aceste momente sunt utile pentru gŁsirea de sprijin, ´mpŁrtŁἨirea experienἪelor, 

´nvŁἪarea de noi tehnici Ἠi posibilitatea de a renunἪa pur Ἠi simplu la emoἪii cu cineva care 

´nἪelege ce fel de muncŁ faci. Expunerea experienἪei proprii ´n faἪa altor lucrŁtori de 

tineret vŁ poate ajuta sŁ obἪineἪi rŁspunsuri la ´ntrebŁrile dvs. Ἠi sŁ generaἪi o dezbatere 

constructivŁ pentru a gŁsi soluἪii benefice pentru toἪi participanἪii. 
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 DeἨi este important sŁ folosiἪi o metodologie bazatŁ pe comunicare, este, de 

asemenea, adevŁrat cŁ utilizarea unui instrument digital sau analog vŁ poate completa 

strategia Ἠi o face mai eficientŁ. 

 

1.  ĊncercaἪi sŁ implicaἪi t©nŁrul ´n activitate cer©ndu-le sŁ scrie o scrisoare unei rude 

sau unui prieten ´n care ´Ἠi prezintŁ sentimentele actuale, dorinἪele pentru viitor, precum 

Ἠi aἨteptŁrile ("de ce am decis sŁ particip la aceastŁ activitate?"). DatoritŁ acestui 

exerciἪiu, t©nŁrul va putea observa cum a trŁit experienἪa pe tot parcursul activitŁἪii, 

fŁc©ndu-l sŁ descopere cŁ ceea la ce se aἨtepta la ´nceput este adesea diferit de ceea ce a 

´nvŁἪat ´ntr-adevŁr odatŁ ´ncheiatŁ activitatea. 

 

2. Un alt exerciἪiu pe care ´l folosim de obicei pentru a pregŁti tinerii ´nainte de a ´ncepe 

o activitate de formare este sŁ ´i invitŁm sŁ deseneze un mŁr (copac): 

RŁdŁcinile reprezintŁ temerile Ἠi ´ndoielile iniἪiale, trunchiul reprezintŁ cum poate 

contribui ´ntr-adevŁr la activitate t©nŁrul, cele 3 mere reprezintŁ 3 obiective pe care 

t©nŁrul Ἠi le propune iar frunzele dorinἪele Ἠi visele pe care le are. 

 

3. Pentru a rezolva conflictul, experienἪa noastrŁ ne spune cŁ cea mai bunŁ tehnicŁ este 

de a aduna un grup de tineri, unii cu experienἪŁ anterioarŁ Ἠi alἪii care sunt curioἨi 

sŁ ´nceapŁ o nouŁ activitate de formare. LucrŁtorul de tineret prezintŁ o serie de 

scenarii posibile pe care tinerii le pot ´nt©lni ´n timpul activitŁἪii (´mpŁrtŁἨirea activitŁἪii 

cu alἪi tineri, o relaἪie bunŁ cu formatorul, convieἪuirea cu oameni din alte culturi, 

interacἪionarae ´n diferite limbi, participarea la sarcini pentru care nu au prea multe 

cunoἨtinἪe etc.). Tinerii cu experienἪŁ vor putea sŁ le explice soluἪiile lor ´n aceste situaἪii 

Ἠi sŁ ´ncurajeze dezbaterea, astfel ´nc©t cei care ´ncep activitatea sŁ se poatŁ identifica 

mai bine cu ei Ἠi sŁ aibŁ mai multŁ motivaἪie sŁ o ´ndeplineascŁ. DatoritŁ acestei 

activitŁἪi, observŁm de obicei faptul cŁ tinerii se simt mai emoἪionaἪi (sunt conἨtienἪi de 

faptul cŁ trebuie sŁ fie flexibili Ἠi sŁ aibŁ o minte deschisŁ) Ἠi pregŁtiἪi ´n mod practic 

(´nvŁἪare, ajutor, ´mpŁrtŁἨire). 

 

Cele mai bune practici pentru a lucra cu tinerii 
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4. DacŁ doriἪi ca tinerii dvs. sŁ fie motivaἪi Ἠi implicaἪi activ ´ntr-o dezbatere sau 

reflecἪie, ´ncercaἪi sŁ construiἪi o dinamicŁ de comunicare foarte eficientŁ: Se 

formezaŁ perechi dintr-un un lucrŁtor de tineret Ἠi un t©nŁr, o a treia persoanŁ desen©nd 

un obiect pe tablŁ. LucrŁtorul pentru tineret nu poate vedea ce deseneazŁ aceastŁ 

persoanŁ, dar ´l puteἪi pune pe t©nŁr sŁ ´ncerce sŁ deseneze acelaἨi lucru. Ċn acest fel, 

putem ´nἪelege dacŁ suntem supŁraἪi cŁ nu ´nἪelegem ce ne spune t©nŁrul, dacŁ am pus 

´ntrebŁrile potrivite pentru a ghici Ἠi dacŁ am©ndoi avem aceeaἨi percepἪie a lucrurilor. 

 

 

 

ĊncercaἪi sŁ faceἪi faἪŁ demotivŁrii 

AcordaἪi o pregŁtire bunŁ ´nainte de ´nceperea unei activitŁἪi, explic©nd tinerilor cŁ poate 

exista ´ntotdeauna un moment ´n care se simt mai plictisiἪi Ἠi intenἪioneazŁ sŁ pŁrŁseascŁ 

proiectul, acest lucru permiἪ©ndu-le sŁ nu se afle ´ntr-o situaἪie complet nouŁ ´n timpul 

cŁlŁtoriei lor. Fiecare t©nŁr poate confrunta acel moment cu sentimente contrastante, 

astfel ´nc©t o bunŁ comunicare Ἠi transparenἪa totalŁ pot fi un mare ajutor pentru a evita 

abandonul. OferŁ soluἪii, lucreazŁ cu alte alternative posibile Ἠi nu te axa pe motivele 

care au determinat t©nŁrul sŁ fie nemotivat. Ċn mod normal, schimbarea activitŁἪilor sau 

organizarea unora noi permite rezolvarea acestui tip de problemŁ, precum Ἠi planificarea 

obiectivelor pe termen scurt ce pot fi atinse. 

 


